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Abstract 

 

Background and purpose: Role modeling is defined as "a purposeful activity that demonstrates 

the knowledge, skills, attitudes, and behaviors that students should acquire." This is an educational 

method suitable for the medical environment where students have the opportunity to observe their 

professors in action and behavior. All the teachers of medical sciences are diligent in training human 

resources, but developing a professional identity in medical students is a top priority which could help 

them to become good doctors. The purpose of this study was to explain the role modeling of teachers in 

professional identity formation of medical residents. 

Materials and methods: Sixteen medical residents, aged between 26 and 40 (male and female), 

participated in this qualitative content analysis study. The residents beloned to four major specialty 

groups including obstetrics and gynecology, surgery, internal medicine, and pediatric. Data were 

collected from four specialty hospitals of Tehran University of Medical Sciences through semi-structured 

in-depth interviews. Then the collected data were analyzed using conventional content analysis. 

Results: Data analysis showed four main categories of "access to the role of models" including 

ethical role modeling, professional role modeling, personality role modeling, and interpersonal interaction 

role modeling. These conceptualized categories explained that role modeling teachers created good 

opportunities for professional identity formation of medical residents. 

Conclusion: Based on the present study, role modeling is a combination of individual 

characteristics and professional patient care that is implicitly revealed in medical education. Excellence in 

role modeling requires showing superior clinical care, teaching skills, and strengthening the good 

personal characteristics of professors. More studies and effective interventions in empowering of medical 

teachers can help lifelong learning and create a positive learning environment in the formation of 

professional identity in medical students and residents. 
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 پژوهشی کیفی

 
 

 

  ایگیری هویت حرفهنقش الگویی اساتید در شکل
 دستیاران پزشکی

 
 فاطمه احمدی نیا

 چكیده
 انیکاه دانجا و یکه دانش، مهارت، نگرش و رفتاار الاق ا یهدفمند تیفعال"عنوان به یینقش الگو و هدف: سابقه

اسات کاه  یپزشک طیمح ی درتمند مناسب برا یروش آموزش کی نیا .شودیم فیتعر "دهدیکسب کنند را نجان م دیبا

علاو   دیهماه اساات مؤثر آنها مجااهد  کنناد  یلاود را در عمل و رفتارها دیفرصت را دارند که اسات نیا انیدر آن دانج و

 انیدانجا و یاحرفه تیدارد، هو تیآن چه اهم یکوشا هستند، ول یانانس یروین تیمورد نظر لاود در ترب و یبه ش یپزشک

هاد  از ایان ملالعاه تبیاین نقاش الگاویی  رار دارد   تیدر اولواست که پزشک لاوب  کیشدن به  لیتبد یبرا یپزشک

 گیری هویت حرفه ای دستیاران پزشکی می باشد اساتید در شکل

گرو  آموزشی اصلی شرکت کردند   0در  ساله 04تا  61یار )مرد و زن( دست 61 کیفی در این ملالعه ها:مواد و روش

ها با مصاحبه عمیق نیماه بیمارستان تخصصی وابسته به دانجگا  علو  پزشکی تهران ان ا  شد  داد  0گیری هدفمند در نمونه

 آوری و با استفاد  از تحلیل محتوای متعار  ت زیه و تحلیل شد سالاتاریافته جمع

الگاوی  الاق ای، شامل: الگوی "دسترسی به نقش الگوها"طبقه اصلی 0های این ملالعه، ت زیه و تحلیل داد  ها:یافته

ی را مجخص نمود  ایان طبقاات مفهاو  ساازی شاد  از درون فرد نیب شخصیتی، الگوی تعامقت ای، الگوی منجی وحرفه

 ای دستیاران پزشکی تبیین شدند گیری هویت حرفههای سازند  برای شکلداد  های ملالعه ، فرصت

ای از بیمار است که به طور ضمنی های فردی و مرا بت حرفهبراساس ملالعه نقش الگویی ترکیبی از ویژگی استنتاج:

هاای آموزشای و شود  تعالی در الگوسازی مستلز  نجان دادن مرا بت بالینی متعالی، مهاارتدر آموزش پزشکی آشکار می

تواناد بار توانمندساازی تر دراین حوز  و مدالاقت موثر میملالعات بیش  صی لاوب اساتید استتقویت لاصوصیات شخ

 ای دانج ویان و دستیاران اثرگذار باشد گیری هویت حرفههمیجگی اساتید و ای اد محیط مثبت یادگیری جهت شکل
 

 ای، اساتید، دستیاران پزشکیهویت حرفهشکل گیری  واژه های کلیدی:
 

 مقدمه
توسط آلبارت بنادورا  یالگو و الگوبردار یهاواژ 

 نیاز بزرگتاار یکاای ییکااایآمر -ییروانجااناس کانااادا

 هیاااول میبااه مفاااه (بناادورا)جهااان  یروانجناسااان زنااد 

هاا و هماه محار  ساتی رار ن"افزود  شد:  ییرفتارگرا

 دنایاا  دمیه کنااان ت رباارا لاودماا ااهاهیا و تنباهاپاداش

 "دهااد  رییاامااا را ت  اررفتاا تواناادیماا زیاان گاارانیرفتااار د

الگوبرداری در آموزش پزشکی نیز به عنوان یک پدید  

 مهم برجسته است 
 

 E-mail: ahmadinia.fatemeh@gmail.com        سه را  جویبار، دانجگا  علو  پزشکی مازندران :ساری -فاطمه احمدی نیا مولف مسئول:

 ، ساری، ایراندانجگا  علو  پزشکی مازندران لو  پزشکی،، مرکز ملالعات و توسعه آموزش عاستادیار

 : 61/0/6046 تاریخ تصویب :             61/6/6046 تاریخ ارجاع جهت اصقحات :            9/6/6046 تاریخ دریافت 
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ای فراگیران توسط اهمیت آن در توسعه رفتار حرفه

 ( 6)مربیان پزشکی در سراسر جهان نجان داد  شد  اسات

در طول دهه گذشاته، عق اه زیاادی باه الگاوبرداری از 

 لاود اشار  مقاله در هولدن( 6)پزشک وجود داشته است

 ارائاه باه نیااز ایحرفاه درآماوزش پیجارفت کند کهمی

  دارد الگوساازی مناسب، انعکااس و بازلاورد با ت ارب

 در ایحرفاه هویات گیریشاکل باا مرتبط عامل چندین

ارتباط، بازاندیجی،  بر جمله تاکید از پزشکی دانج ویان

 یهاچرلاه الگویی و نقش، الاق ی سرایی، معماهایداستان

 -وونگ و ترولوپ  (3)است شد  زندگی گزارش -کار

هاای ( نیز در ملالعاه لااود بار روی هویت6460کومار )

مواجهاه باا ای نجان دادند که اثراتی نظیار الگوهاا، حرفه

نقااش  طاای دور  دسااتیاریبیمااار و انتظااارات اجتماااعی در 

هد  ازاین ملالعه تبیاین ( 0)در توسعه هویتی داردمهمی

ای گیری هویاات حرفااهنقااش الگااویی اساااتید در شااکل

دستیاران تخصصی پزشکی دانجگا  علو  پزشکی تهران 

 باشد می
 

 هامواد و روش
 محتاوای  اراردادی تحلیل کیفی و روشبه ملالعه این

 مصااحبه از اساتفاد  باا هااداد  کجاف و هد  در  با

هاای با دستیاران در بیمارستان  یافته سالاتار نیمه انفرادی

وابسته به دانجگا  علو  پزشاکی تهاران )بیمارساتان اماا  

لامینی، بیمارستان ساینا، بیمارساتان شاریعتی، بیمارساتان 

محب یاس، مرکز طبی کودکاان( کاه درتربیات دساتیار 

هاا باا مصااحبهشاد   آوریمسئولیت مهمی دارناد، جماع

دستیار کامل شد و سه مصاحبه دیگر نیاز بارای 63تعداد 

 ایپار  رفع و ترشیب اتیجزئ و اطقعات آوردن دستهب

 تعیاین ها باامصااحبه مصاحبه اداماه یافات 61تا  ابهامات

 مکان مصاحبه در دالاال بیمارساتان انتخاب و  بلی و ت

 باا  ( کاافی شااپ و  )سالن همایش، پاویون، رساتوران،

  در ابتادا هاد  گرفات صاورت دستیاران تمایل و نظر

، روش مصاحبه وحق افراد نسابت باه شارکت در ملالعه

 محقاقکنند  توساط امتناع از آن برای مجارکت ایملالعه و 

 شادکساب  جانیا آگاهانه از تیداد  شد و رضا حیتوض

کنناد  در شانالاتی مجاارکت تیو سپس اطقعات جمع

 ی،یاهای ابتادمعمول بعد از صحبتطور ه  بشدفر  ثبت 

ساواتت کلای شاروع شاد: للفاا ت رباه  نیاا مصاحبه با

  در ادامه مصاحبه، دیده حیتوض یاریدست یلاودرا دور 

کنندگان و اطقعاتی کاه ارائاه مجارکت اناتیبراساس ب

تار شادن جهات روشان کنناد تکمیالساواتت  شد،می

 د؟یاا مثال بزنمفهو  مورد ملالعه ملرح شد از جمله: للف

ساواتت بعادی براسااس و      دیابده تاریشیح بیتوض

 ضابط بارای افاراد رضایت گرفت میشکل  جانیا پاسخ

 ملالب از که شد داد  اطمینان ارانیدستبه   شد الاذ صدا

 اساتفاد  آنهاا مجخصاات و ناا  ذکار شاد  بادون ضبط

 ارانیدسات هایتصدیق گفته جهت همچنین، شد  لاواهد

 اطقعاات کساب و های بعادیمصاحبه ان ا  به نیاز یا و

 گرفته بعدی هایاجاز  تماس مصاحبه انتهای در تر،بیش

ان اا   طای موضاوعات تماا  بیان از اطمینان شد  جهت

 سااؤاتت  شااد اسااتفاد  مصاااحبه راهنمااای از مصاااحبه،

 کننادگان آزاداناهشارکت کاه باود شد  طراحی طوری

شاامل، چاه نقاش  ساواتت  نمایناد بیاان را لااود افکار

گیری الگویی از اساتید در طول دور  دستیاری بر شاکل

 مابهم صاورت گاذارد؟ درای شما تاثیر میهویت حرفه

 شااد،درلاواسات می کنندگانشارکت از باودن ملالاب،

 اولین در و ضبط هامصاحبه تمامی  ارایه نمایند هاییمثال

 شد و بعداز تایپ کلمه به داد  شد وکلمه فرصت گوش

 هاا بااشاد  داد  بعدی تحلیل مصاحبه اد  سازی  بل ازپی

 صاورت دساتی ماوردو به محتوا تحلیل از روش استفاد 

 منظور به محتوا شیو  تحلیل  گرفت  رار تحلیل و ت زیه

 متااون در مفاااهیم مجااخص و کلمااات وجااود بررساای

 آن باه و یابادتقلیل می هاداد  آن طی و شودمی استفاد 

 بار چندین هامتن مصاحبه  (1)شودمی  داد نظم و سالاتار

 نمودن مجخص پس از اولیه کدهای و سپس شد لاواند 

جادول  یاک در و جماع ماتن، سامت راسات حاشیه در

م موعاه  گیریشکل به عمل این  شد لیست کدگذاری

 همچناان اداماه   کدگاذارینمود کمک بعدی هایداد 
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 بندیهدسات ترکلی زیرم موعه جزیی در کدهای  کرد پیدا

 کادهای از زیاادی تعداد به کاهش من ر فرایند این  شد

  رار طبقه یک در براساس شباهت کدها سپس  شد اولیه

 هام شابیه کاه طبقاتی.داد تجکیل را زیرطبقات و گرفت

 نظر از که و طبقاتی گرفتند  رار یکدیگر کنار در بودند،

 طبقات به درون و شدند تلفیق بودند، مجابه لاصوصیات

  وارد شادند اصالی هایطبقاه ناا  باه دیگاری تاربزرگ

ارائه شد  توسط گوبا  اریچهار مع )براساس هاافتهی اعتبار

، یوابسااتگ ایاا نااانیاطم تیاا ابل ،اعتبااار شااامل نکلنیااو ل

 ارتباط بر راری قیطر ( از(6)دییتأ تیانتقال و  ابل تی ابل

 قیاتحق میتا اعضائ توافق کنندگان،مجارکت با مللوب

 توصایف متاون، یکدده و مصاحبه ان ا  و یش با اطارتب در

 در لااارجی نااررین نظارات از اساتفاد  و هااافتهی عمیق

 شد  حاصل، هاافتهی و ملالعه فرایند با ارتباط
 

 یالاق  مقحظات
 بیتصاو از پاس یالاق ا ضاوابط تیرعا با ملالعه

 کد و دریافت دانجگا  علو  پزشکی تهران الاقق تهیکم

(639129666011446IR.TUMS.UCR.REC.)، دریافاات 

 کسااب و ماارتبط یمارسااتانیب مراکااز وتنئمساا موافقاات

  شاد ان اا  کنندگانمجاارکت آگاهانه و یکتب تیرضا

 ملالعه روش و اهدا  از کنندگانمجارکت منظورنیبد

 لاود حقوق نیچنهم و مصاحبه یصوت ضبط لزو  شامل

 قحا و یناامیبا حفا  اطقعاات، مانادن محرمانه شامل

 ان اا  زماان  شادند آگا  ملالعه از انصرا  شرط بدون

 نظر مورد هایزمان و کاریبرنامه با نیز ملابق مصاحبه ها

از  مصااحبه هار از پاس چناین،هام  شاد دستیاران تعیین

 شد   دردانی دستیاران

 

 هایافته

 رد و اما 1دساتیار پزشاکی شاامل  61در این ملالعه 
 

ف اهاااای مختلاااساااال رشاااته تخصصااای و 0زن در  64

 ساال شارکت کردناد 5/61و با میاانگین سانی  دستیاری

 ( 6)جدول شمار  

 اریمجخصات مجارکت کنندگان دست :1جدول شماره 
 

 دستیاری رشته سال تخصص سن جنس کنندگان شرکت

 کودکان 3 ساله36 زن 6

 کودکان 6 ساله 61 زن 6

 کودکان 0 ساله36 زن 3

 کودکان 6 ساله62 زن 0

 زنان و زایمان 0 ساله 31 زن 5

 زنان و زایمان 6 ساله 36 زن 1

 زنان و زایمان 3 ساله 36 زن 2

 زنان و زایمان 6 ساله 61 زن 1

 دالالی 6 ساله 61 مرد 9

 دالالی 6 ساله62 زن 64

 دالالی 3 ساله 69 مرد 66

 دالالی 0 ساله34 زن 66

 جراحی 0 ساله 34 مرد 63

 جراحی 6 ساله61 مرد 60

 جراحی 6 ساله34 دمر 65

 جراحی 3 ساله04 زن 61

 

همچناان کاه  هااداد  تحلیل اساس در این ملالعه بر

 نجاااان داد  شاااد  اسااات مفهاااو  6در جااادول شااامار  

 در دسااتیاری دوران در "دسترساای بااه نقااش الگوهااا"

 اساتخرا  اصالی طبقه 5 در تهران پزشکی علو  دانجگا 

 الگاویی تخصصی،ای حرفه الاق ی، الگوی شد: الگوی

 الگااوی آموزشاای و مناادی وشخصاایتی، دغدغااه ماانش

ی کاه در توساعه حرفاه ای و افازایش فارد نیب تعامقت

 مسئولیت دستیار پزشکی نقش دارند 
 

 ها افتهی از شد  استخرا  وکدهای  طبقات ریز و طبقه :2 شماره جدول
 

 طبقه مرکزی طبقه اصلی زیر طبقه

 ی تعهد به الاقق حرفه ا

  یمنف یالاق  یالگو

 الگوی ارزش گذاری به بیمار
 

 الگوها به نقش دسترسی  الاق ی الگوی

 ها()پیروی از رل مدل

 پزشکی  تخصصی عملکرد الگوبرداری

 ابعاد متفاوت رفتاری

 آموزش مند دغدغه اساتید تعداد

 سعی دراستفاد  از روش های یاددهی مناسب 

 فراگیر ارزشگذاری به
 

  ایالگوی حرفه

 ردیف جذابیت

 صفات و رفتارشخصی استاد

 انس ا  شخصیتی استاد 
 

 شخصیتی الگوی منجی و

 بیمار با ارتباط استاد الگوی

 استاد الگوی ارتباط با لاانواد  و همراهان بیمار

 استاد الگوی ارتباط با همکاران

 استاد الگوی کار تیمی

 یفرد نیب الگوی تعامقت

 

 "الگوهاا دسترسای باه نقاش" این ملالعه نجاان داد

ای حرفاه الاق ای، الگاوی الگاوی ،شامل طبقات اصلی

 مناادیوشخصاایتی، دغدغااه ماانش یتخصصاای، الگااو

 باشد می اجتماعی استاد تعامقت الگوی و آموزشی
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 الاق ی الگوی
یکی از طبقات مهام دسترسای باه نقاش الگوهاا یاا 

ها، الگوی الاق ی است  تعهدمنادی در پیروی از رل مدل

 گذاری به بیماار و الگاویالگوی ارزش ای والاقق حرفه

 این زیرطبقه هستند  گیریالاق ی منفی مفاهیم شکل
 

  یتعهد به الاقق حرفه ا
دستیاران در الگو  رار دادن استاد به تعهد مندی در 

 ای و تقش برای تجاخیص و کاساتن از دلالاقق حرفه

 کنناد های والدین و ا دامات تز  درماان توجاه مینگرانی

 ماادر پادر ماا"ارهاار داشات:  5کنند  شامار  رکتاجم

 همیجه و دونندنمی و دارند سوال لایلی که داریم نگران

 لاساته هم چقدر هر  کرد آرومجون باید هستندکه تهآژی

 روحیاه نایبایاد باشای داشاته ماری  تا چند هر و باشی

 لااوبی درماان باشایم     و داشاته لاوبی بالینی دید  باشد

 نایا نگاران پزشاک یاک عناوان باه تو ندبفهم بزاریم و

 و بادی ان اا  کارشاو داری تودوسات و هساتی مری 

)زن   "آدمای بار دساتت از بتاونی کااری هر و دلسوزانه

  (کودکان 6 دستیار سال
 

 الگوی الاق ی منفی
 بررسای باه ها نجان داد: بعضی از اسااتید فقاطیافته

رابلاه پردازناد و در تعامال و بر اراری می بیمار شکایت

ایجاان ساعی کاافی را ندارناد  حسنه با بیماران و لاانواد 

 این نا لاود آگا  عامل اثر گذارمنفی است  و

 اساتاد الگوی"بیان داشت:  6 شمار  کنند مجارکت

 و ذار نمای و ات ولی هست درمانگا  در که هست دیگری

 ولای میجه ان ا  مری  ها، کارمید  ان ا  را مری  کار

 فقاط هماون  دیگه بهش پردالاتاه نمیجاه مسایل مختلف

ماوزش آ بارای اساتادی رسایدگی میجاه  و تای شکایت

 مادر و پدر با را تعامل اون و ذار نمی که زمان هالاانواد 

 کنممای حاس دونیادمی کامکم د نمی جواب و ندارند

 کودکان(   رشته  6 دستیارسال زن)  "گذاردمی اثر اد  روی

 اگر" ساتید بالینی بیان نمود:این بار  نیزیکی از ا در

 لاارد  لااود  دستیار به بعدا چرا نیستم لاوبی الگوی من

 کنممای فکار جاوری نایامن وا ع دونید درمی گیر می

 برندمی سوال زیر پزشکی را یرشته متعالی و بزرگ وجه

 کاه کنیممای فکر و ت اساتید  اون و همکاران از بعضی

 ما اماروز متخصص نیا چرا دار  مجکل ما رزیدنت چرا

ی هاامثال از بعضای یاا داشاته بخش در درگیری مجکل

   )زن  اتندکودکان("ساد  لایلی حتی

 

 الگوی ارزشگذاری به بیمار 
الگو گرفتن از استاد، باه ارزشاگذاری  در دستیاران

کند  مثال زیر را از یکی از اساتید او به بیماران توجه می

 ت ایجان بیان نمود  اس برای تاکید

 یاه کاه یااد  میااد" گفت: 1کنند  شمار  مجارکت

 یااه لااااطر بااه داشااتند رو بیمارسااتان ریاساات  دکتاار روز

شادند، می درماان اون اا و بودناد رفته آمریکا به بیماری

 کردند، رویمی راند داشتند پزشکجون و تی بودند گفته

 دیاابتی ماثق بیمااران بارای، نویسممی diet کهای ت ذیه

بجه،  تهیه مری  حقل، برای diet که بودند شتهنا، نوایو

 (دالالی 0 زن دستیارسال) "هستند  مسلمون ایجون

 

 تخصصیای حرفه ( الگوی6
ای ها نجان دادکه الگوبرداری از عملکرد حرفهداد 

در اسااتاد و ابعاااد متفاااوت رفتاااری اسااتاد نقااش مهماای

ای دارد  مجاارکت کننادگان گیری هویات حرفاهشکل

ای اساتید را پس از پاذیرش، ماورد الگاو حرفه عملکرد

 دهند   رار می

 

 ای الگوبرداری عملکرد حرفه
نتایج ملالعه نجان داد که دساتیاران پزشاکی نحاو  

ماادیریت کااردن فراینااد درمااان بیمااار را مااوثر برشااکل 

 کنند  ای و الگوی لاود میشخصیت حرفه

 ایاان مااورد گفاات:در 2مجااارکت کننااد  شاامار  

 ایناامیکانن ،   منایج رو شرایط جوری اساتید چهاینکه "

  )مارد  "ماا نهاایی شخصایت یعنای میذار  تاثیر ما روی

 دالالی( 3دستیار سال 
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 نقش ابعاد متفاوت رفتاری استاد
های دسااتیاران معتقدنااد کااه بیجااتر اساااتید از جنبااه

شااود از هااا نیساتند، میمختلاف الگاوی کاماال بارای آن

ایجااان الگااو مختلااف مثبت اساااتید مختلااف و رفتارهااای

هاا گرفت  دستیاران بیان داشتند که اسااتیدی کاه در آن

های مثبت جمع شاد  باشاد الگاوی انگیزانناد  و ویژگی

 ها هستند بهتری برای آن

 مختلاف افراد از "گفت: 66 شمار  کنند مجارکت

نمیجاه  لااا  رفتار و نفر یک در لاقصه گرفت الگو میجه

 کننااد مجااارکت(  جراحاای6 دستیارسااال  جاانس ماارد)"

 یاک هماه کاه باشد استادی یک"نیز بیان کرد:  دیگری

 انگیاز  و تر  پررنگ مسلماً باشد داشته را لاوب ویژگی

 از آد   آد  واسله دار  آموزش  لاوبیه دهد، الگویمی

 (زنان3 دستیارسال  زن)  "بر   می لذت او کنار در بودن
 

 وشخصیتی منش ( الگوی3
مهام دسترسای باه نقاش الگوهاا یاا  یکی از طبقات

 ها الگوی منش و شخصیت استاد اسات پیروی از رل مدل

اسااتاد از  جااذابیت شخصاایت، صاافات و رفتااار شخصاای

  زیر طبقه این  طبقه اصلی هستند گرفته درمفاهیم شکل
 

 شخصیت جذابیت
برلای از اساتید از دیدگا  دستیاران واجد شخصیت 

گفات:  6ند  شامار  و منش جذاب هستند  مجارکت کن

 من اتندینگ بعنوان  آیدمی لاوشم x دکتر منش از من"

 گیر می الگو، میبر  بیمارلذت با برلاوردش ارتباطش از

زن  ) "گیاار می الگااو نخااواهم چااه بخااوا  لاااود  چااه

 (کودکان 3 دستیارسال
 

 استاد )لالق ولاوی( صفات و رفتار شخصی
 هاای شخصایتی اساتاد و تظااهرات رفتااریویژگی

عناوان الگاوی رفتااری دساتیاران ماورد توجاه ه ایجان ب

 هاایویژگی به نظر  گفت: 0شمار  کنند است  مجارکت

 ماثق  دارد تاریبیش سهم استاد شخصیتی ولالق ولاوی

  )زن  شاودمی دیگار عوامل بین تقسیم بقیه درصد و 54

 (6دستیار کودکان سال

 آموزش  به استاد مندی ( دغدغه0
ه به یادگیری فراگیران و سعی و مندی و توجه عق 

ز ئحاا رایان اماکنند  در تقش در رابله با عوامل کمک

 اهمیت است 
 

 یادگیری به کم توجهی اساتید
اساتید باه میازان یاادگیری دساتیاران و  توجهی کم

 های آموزشی از بیانات دیگر دستیاران بود پیامد

: مااورد گفاات درایاان 64 شاامار  کننااد  مجااارکت

 اول دانجاگا  شااید کاه تهاران دانجاگا  تاو یحت وا عا"

 کاه ناهایش دغدغاه ببینم من که وا عی باشه، استاد رانای

 درماانی کارهاای بجاه ان اا  ماری  کار نکهایبر عقو 

 باه دانجا و اون باه من که باشه نایش دغدغه بجه ان ا 

 داشاته دغدغاه اون اا اومد  که و      کسی رزیدنت اون

  "بود کم وا عا  بود کم لایلی، بد  یاد چیزی یه من باشه

 جراحی( 6دستیارسال  مرد)
 

 مند آموزش دغدغه اساتید کمبود تعداد
نگرانای  ها نجان داد که تعداد اساتیدی کاه دلداد 

ارتباط دستیار با بیمار و فعالیت آموزشای را دارناد، کام 

گیری هویات ار برشاکلذهستند و دستیاران آنرا تاثیرگا

 دانستند  ای لاودحرفه

 :ن مورد ارهار داشاتایدر 6 شمار  کنند مجارکت

 بارای اساتادی آموزش و تی مند دغدغه اساتید کمبود"

 ماادر و پدر با را تعامل اون و ذار نمی که زمان موزشآ

 کنممای حاس دونیادمی کم کم د نمی جواب و ندارند

 (کودکان 6 زن  دستیارسال)"گذاردمی اثر اد  روی

 

 فراگیر  به ی استادارزش گذار
بعضی از دستیاران استادی را که برای فراگیر ارزش 

 دهند  عنوان الگوی لاود  رار میه شود، بل میئ ا

 به اریذگ ارزش مورد در 5 شمار  کنند  مجارکت

 مهماه براش که استاد اون از آدمی لاوشم اینکه"فراگیر:

  زن)"الگااو   کنمماای اونااو بگیاار  یاااد چیاازی ماان کااه

 (کودکان 6 یارسالدست
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 توا  عملی و تئوری الگوی
ای برلااای از نظاار دسااتیاران عااقو  برالگااوی حرفااه

اساتید رفتار حمایتگرانه و پاسخگویی مداو  آنان ماورد 

 توجه است 

 باه فقاط ناه "اشار  کرد:  1کنند  شمار   مجارکت

 آدمیه      ، استادهاگممی دار  عملی، مثق الگوی عنوان

 از کاه انادآدمی رفتارهاشون، هام از میبر  لذت آد  که

 داشاته کمبود جای ما اگر هم کنه، ومی تقشعلمی نظر

 تاونممی باشم داشته مجکلی من که باشه ساعتی باشیم، هر

 یاد چیزها سری آد ، یه از سری یه از من بپرسم استاد از

)زن   " ساتهادونمنمی هماین مهماه لایلای گرفتم، کاه

 (6دستیاردالالی سال 
 

 سعی استاد دراستفاد  از روش های یاددهی مناسب 
ها نجان داد برلای از اساتید به جهت تاقش در یافته

هاای یااددهی مختلاف و مناساب بارای استفاد  از روش

های تخصصی، ماورد الگوساازی  انتقال دانش و مهارت

 گیرند  دستیاران  رار می

دراین مورد ارهار داشات:  2کنند  شمار  مجارکت

 زمیناه در کاه اساتادی فرد ترین موفق، کنممی فکر من"

 بارای اجبااری   است  هیچ   استاد  دار  سراغ نوین آموزش

 اون سر آنمی مجتا انهای عد  یک ولی نیست جلسه نای

بیمار در کقسش حضور پیادا  استاد صحبت از و کقس

 و کننادمی نگا  بیمار به حضوری نکهای ایجان برایکنه ومی

ایجااون  زاریم و بعادهای افترا ای موناو مایماا تجاخیص

 ایجاونکنیم ومی استفاد  هم بریممی لذت ذارن  ما هممی

 دالالی( 3)مرد  دستیار سال "الگوی ما هستند  
 

 یفرد نیعامقت بت ( الگوی5
  بیمار با ارتباط الگوی

 براساس ملالعه مجاهد  رفتار اصاولی اسااتید و ارتبااط

مار مورد توجه و الگوسازی دساتیاران باشاد  مناسب با بی

 اساتادا همون "این مورد گفت:در 69کنند  شمار  مجارکت

 تاثیر ما روی اینامیکنن،  صحبت مری  با چ ور که نای

 ( 6)زن دستیار زنان سال  "نهایی  شخصیت یعنی میذار 

 بیمار  همراهان لاانواد  و با الگوی ارتباط
لااانواد   با اسبامن ارارفت د اهاج، مجااس نتایابراس

و همراهااان بیمااار از جانااب اسااتاد نیااز مااورد توجااه و 

 تاثیرگذار است 

 در ان ماثقً"بیاان داشات:  6شامار  کنند مجارکت

 وا عاا کاهای بچاه یک برای بینیممی ریممی که آی سی یو

 و نیست بهش امیدی هیچ کرد، ولی کاری براش شودنمی

       بخونند دعا براش دارند دوست دو هر مادرش و پدر

استاد اجاز  داد اونها بیان و براش دعاا بخونناد  که یادمه

 (کودکان 3 زن دستیار سال) "تا آرامش پیدا کنند

 

 الگوی ارتباط و کار گروهی با همکاران 
نتایج ملالعاه نجاان داد در الگوساازی دساتیاران از 

ا ساایر ها ب اساتید، احترا ، ارتباط و همکاری مناسب آن

ه لادمات مرا بات و درماانی در محایط ئهمکاران در ارا

ای مورد توجاه کاری به عنوان الگوی ارتباطی بین حرفه

 بیمااراش کاهاین"گفت:  66 شمار  کنند است  مجارکت

 بااا برلاااوردش نحااو  باشاان، ولاای داشااته ازش رضااایت

 نظار  باه اون نباشاه دیگر پزشاکان لااوب همکارانش و

 زنان(0  )زن  دستیارسال "باشه یلاوب الگوی نمیتونه

 6که نمودار شامار  طوربراساس نتایج ملالعه همان

در الگوسااازی دسااتیاران از اساااتید،  دهااد،مااینجااان 

ای و تقش برای تجاخیص و مندی در الاقق حرفهتعهد

والادین و ا ادامات تز  درماان  هایکاستن از دلنگرانی

مااواردی نقااش  ها نجااان داد: درمااورد توجااه بااود  یافتااه

توجه نکرد   های مختلف بیمارالگوهای منفی که به جنبه

و تعاماال کااافی بااا بیمااار ندارنااد، عاماال تاااثیر منفاای باار 

دستیاران بود  نحو  مادیریت اساتاد را در فرایناد درماان 

شخصایت و های مثبات و وی جامع با ویژگیگبیمار و ال

 عامالو  هاای شخصایتی اساتاد را دلیال الگوساازیویژگی

 ای دانسااتند گیری هویاات حرفااهگاار باار شااکلتسااهیل

 به میزان یادگیری و پیامادهای برلای از اساتید توجهیکم

گر در الگوساازی دساتیاران از آموزشی از عوامل مخدوش

مندی و دغدغه یاری برلای به فراگیرذگآنان و یا ارزش
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او بااه آمااوزش از عواماال الگوساااز در جهاات تسااهیل 

ای آناان شاد  اسات  برلاای از گیری هویت حرفهشکل

گراناه و  ای رفتاار حمایاتاساتید عقو  برالگوی حرفاه

گویی مداو  آنان مورد توجه اسات  ارزشاگذاری  پاسخ

مجاهد  رفتار اساتید و ارتبااط مناساب ، اساتید به بیماران

عناوان ه با بیمار و همراهان بیماار و باا ساایر همکااران با

 ان از آنان شد  است الگوی رفتاری و الگوسازی دستیار

 

    
 

    
 

  "دسترسی به نقش الگوها" یاصل طبقه چهار :1نمودار شماره 

 

 بحث
عناوان یاک پدیاد  ها( باهالگوسازی نقش)رل مدل

در آمااوزش پزشااکی اساات  اهمیاات آن  مهاام برجسااته

ای فراگیران نزد اساتید پزشکی در سراسر درتوسعه حرفه

ملالعااه  نیااابراساااس  (6،5)جهااان شاانالاته شااد  اساات

 ت،یمانش وشخصا ،یگاریااز الااقق، حرفاه ارانیدست

 یرویااستاد پ یو تعامقت اجتماع یآموزش یمنددغدغه

 ایکاار حرفاهدر لاود  یو آنان را سر لوحه و الگو کنندیم

گوناه کاه تبیاین شاد همان  دهندی رار ملاود در جامعه 

ای گیری هویت حرفاهکنند  شکلیکی از عوامل تسهیل

 اغلاب حرفهای رفتار و هاست  الاققپیروی از رل مدل

 محایط در هااآن در  شاود، اماا داد  آموزش تواندمی

، مجاهد  برای جویاندانش تقاضای  شودان ا  می بالینی

 و الاق ای پیامادهای که حوادثی مورد در بحث و ضبط

  (1)است حیاتی توسعه این دارند، برای ایحرفه

 هااملالعه لاود با عنوان رل مدل بارگس و همکار در

در آموزش پزشکی و اهمیت مهارتهای یااددهی اسااتید 

 نجان داد که با در نظر گرفتن اهمیت رویکرد مبتنی بر بیماار

های ماا اهمیات و مهارت باالینی، یافتاهچنین دانش و هم

 های وا عی تدریس درنقش الگوها را در آماوزشتوانمندی

این ملالعاه دانجا ویان باا در  (2)کندپزشکی تقویت می

نقاش الگاوی تاکید اهمیت سه موضوع کلیادی دریاک 

تأکیااد  هااای تاادریسمهارت اهمیاات تعااالی در لااوب، باار

لگوهاای لااوب را طور لاا ، دانج ویان نقش اکردند  به

ای اد یک محیط یادگیری سازند ، در  لاوبی  ادر به

برنامه درسی و توانایی بارای تهیاه نیازهاای یاادگیری  از

منادی همه دانج ویان دانستند  در ملالعه حاضر دغدغاه

اساتید به آموزش یااددهی و یاادگیری دساتیاران اشاار  

 نمودند که با ملالعه فوق همگرا بود  است 

 هاای مدل از متمایز شخصی هایعه ویژگیدر ملال

اسات   ماوثر فاردی بین های مهارت داشتن نقش، شامل

صاد انه بودن، مودبانه  های مربوط به دانج ویان،ویژگی

  (1)داشاتند اهمیات بودن نیاز بخش الها  و مجتاق بودن،

 یها افتهیبراساس این ملالعه برلای از  هایبراساس یافته

معماول باه  یدگیحاد رسا ددریتاساا یملالعاه برلاا نیا

در تعامل با بیمااران ولی  گذارندیو ت م ماریب اتیشکا

عق گی نا این بی را ندارند وایجان سعی کافی و لاانواد 

الگاو  در لاود آگا  عامل اثرگذار منفی است  دساتیاران

 گرفتن از استاد، به ارزشگذاری و عق منادی او باه بیمااران

ایاان ملالعااه دسااتیاران  تااایجکننااد  براساااس نتوجااه می

پزشکی نحو  مدیریت اساتید در فرایند مرا بت و درمان 

ای و الگوی لااود بیمار را موثر بر شکل شخصیت حرفه

های تار اسااتید از جنباهدانند  آنان معتقدند کاه بایشمی

هااا نیسااتند و از اساااتید مختلااف الگااوی کاماال باارای آن

گیرناد الگاو میایجان مختلف و رفتارهای مختلف مثبت

های مثبت جمع شد  ها ویژگیگرچه اساتیدی که در آن

هااا تری باارای آنباشااد الگااوی انگیزاننااد  و  اباال  بااول

هسااتند، شخصاایت جااذاب عاماال الگوساااز دیگااری از 

 دیدگا  دستیاران است 

عناوان الگاو ماورد ه های شخصیتی اساتاد باویژگی

: یاک پزشاک "دکتر لااوب" توجه است  یافتن الگوی

 دوست با بیماران  یک نقش الگوی کلیدی که دانجا ویان

دیدند در کار حرفه ای بود  جالاب اینکاه یاک ویژگای 

مجتر  نقش الگوهای لاوب، مهربانی بود  دانج ویان، 

 الگوی منجی و شخصیتی

 الگوی حرفه ای

 تعامقت بین فردی

 ی الاق یالگو

 دسترسی به نقش الگوها
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عنوان الگوهای لاوب انتخاب کردناد کاه پزشکانی را به

باا  و در جنبه انسانی نسبت به بیماران لاود برجسته بودند

لااود مهرباانی را از دسات ناداد  بودناد   توجه به مج له

عناوان هشخصیت پزشک به انداز  توانمنادی پزشاک با

یک فضیلت و ارزش اصلی در آیند  محساوب لاواهاد 

میاازان توجااه اساااتید باار یااادگیری دسااتیاران و   (9)شااد

 پیامدهای آموزشی در دانجگا  صاحب نا  کجور از نتاایج

 نگاران ندکاه دلمدیگر ملالعه بود  تعداد اساتید دغدغه

 نحو  ارتباط دستیار با بیمار و فعالیات آموزشای و یاادگیری

ار و عامل انگیزشی ذاین تاثیرگآنان هستند، زیاد نبود  و

ای برلااای اساااتید، رفتااار اساات  عااقو  برالگااوی حرفااه

 گویی مداو  آنان مورد توجاه اسات حمایت گرانه و پاسخ

، تخصصای شدن در هر رشته یات ربه یک پزشک شایسته

تر باه لایلی پیچید  است ولی هرچه اساتید پزشکی، بیش

ایان  ها در مورددهند، آن ها گوشهای رزیدنتصحبت

طاور هماان  (64)ت ییرحالت در  بهتری لاواهند داشت

که مبنای نگرشی یک معلم لاوب، نجان دادن احتارا  و 

ت  بعضی از دساتیاران نگران بودن نسبت به فراگیران اس

شود، ل میئه استاد برای شخص فراگیر ارزش  اک ایناز

مجااهد  رفتاار   دهندعنوان الگوی لاود  رار میه او را ب

 های ارتباطی اساتید و ارتباط مناسبمنلبق بر اصول مهارت

با بیمار و همراهان بیمار مورد توجه و موثر بر الگوسازی 

چنین ارتبااط مناساب اساتاد باا ساایر   همدستیاران است

و کاارگروهی  ان به عنوان الگویی رفتااری تیمایهمکار

 ،یریادگیا طیمحاهاای گیدیاچیپدر مورد توجه است  

و  یپزشااک انیدانجاا و یادر رشااد حرفااه اساااتید نقااش

مند معتبر است  گااهی ارزش یهاعنوان چهر به ارانیدست

بااه  من اار ی،آمااوزش پزشااک یسلسااله مراتباا تیااماه

  (66)شاودیما یازی نو  لادر یمنف یالگوبردار یرفتارها

ی سرپرسااتان و نجااان داد  اساات: مجاااهد  داون مااارتین

ناااررین و دیگاار متخصصااان هنگااا  ان ااا  وریفااه بااه 

دستیاران کمک کرد  بود که رویکردهای جدیدی یااد 

هاا را بگیرند که مربوط به رویکرد لاودشاان باود  و آن

  (64)اصقح کرد  بودند

 6466ل محمدی و همکاران در ملالعه لاود در ساا

 کیا: الگاویی از نقاش ینیباال اساتید ادرا  "با عنوان 

طبقاه اصالی  5: اساتید در گزارش کردند "یفیملالعه ک

تأثیرگذاری بر دیگران، ابعااد مختلاف در ، مفاهیم شامل

حال توسعه دانج ویان، لاود آگاهی مو عیتی، باازلاورد 

 بعد الگو باودن لااود را تبیاین نمودناد ، و تقش مستمر 

ش پزشکی پیچید  است و دانجا ویان مای توانناد آموز

در های آموزشی مجاهد  کنند  الگوهایی در انواع محیط

، غیر رسمی و پنهان وجود یک برنامه درسی رسمی وا ع

 تاوانهای الگوهای استاد لاوب را مایویژگی  (66)دارد

و  هاای آموزشایصقحیت باالینی، مهاارت، سه دسته به

بارای  دساتیاران  (63)کاردهاای شخصای تقسایم ویژگی

 ارائاه مرا بات ومساتقل جهات  تیمسائولتمرین کاار و 

 (60)یلیالتحصدر  بال جامعه پس از فارغ یدرمان لادمات

  در ملالعااه حاضاار نیازمندنااد  همااوار  بااه اساااتید الگااو

و  یشخصاا یهاااتیها( بااا  ابلنقااش الگوهااا )رل ماادل

 تیاقولاود موجب ت یمندهو عق  یاحرفه یهایتوانمند

 یو پرورش آن در مباحث الاق  یشخص یریپذتیولئمس

 یاو ارتقائ سلح عملکرد و رفتار حرفه یگریاو حرفه

 در گارلیتساه نیچناو هام زانناد یو عنصار انگشاود می

 درپاسااخگویی ارانیدسااتی احرفااه تیااهو یریگشااکل

به نقش الگوها  به در این ملالعه دسترسی اند شد  یمعرف

گر رشد و توسعه تسهیل و عوامل بسترساز عنوان یکی از

 ای پزشکان دساتیارپذیری در هویت فردی و حرفهمسئولیت

مساتلز   یدر الگوسااز یتعاال جاکاهنآشناسایی شد  از 

و  یآموزشا یهاامهارت ،یعال ینیبال مرا بت نجان دادن

نتاایج شخصی لاوب اسااتید اسات،  اتیلاصوصتقویت 

را به عناوان  اساتید راکرد عمل تواندنیز می حاضر ملالعه

سبب افازایش یاادگیری دانجا ویان  و کند تیالگو تقو

و احتاارا  بااه  یهماادل یدر کسااب دانااش تز  درراسااتا

 لاواهد بود  یریادگیمثبت  طیمح  ادیو ا مارانیب
 

تضاد منافع: نویسند  هیچ تعاار  مناافعی را اعاق  

 کند نمی
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ماالی  گوناه حمایاتبودجه/پجتیبانی: نویساند  هیچ

 برای تحقیق و/یا تالیف این مقاله دریافت نکرد  است 
 

 سپاسگزاری
 ملالعاهمحقق از همه دستیاران پزشکی کاه در ایان 

 همکاری کردند  دردانی می کند 
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