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Abstract 

 

Background and purpose: Rapid population growth and uneven development in Iran have 

resulted in a critical water scarcity crisis, with domestic water consumption significantly exceeding global 

averages. This study aimed to evaluate the knowledge, attitudes, and practices of citizens in Sari 

regarding appropriate water consumption. 

Materials and methods: This cross-sectional descriptive study was conducted in Sari in 2023. A 

sample of 450 individuals was selected from the target population using a simple stratified sampling 

method. Data were collected using a revised version of the Amiri Baghbadrani Questionnaire (2022), which 

was tailored to align with the study's objectives and the characteristics of the participants. The questionnaire 

assessed knowledge (score range: 0-12), attitudes (score range: 9-45), and practices (score range: 10-50) 

related to water consumption. Data analysis was performed using SPSS software, employing the Mann-

Whitney and Kruskal-Wallis tests. 

Results: Of the 300 distributed questionnaires, the average scores for knowledge, attitude, and 

practice of Sari citizens regarding proper water consumption were 5.14±1.92 (moderate), 36.36±4.25 

(good), and 49.42±5.05 (good), respectively. Additionally, the knowledge domain demonstrated a 

significant relationship with occupation, gender, and place of residence; the attitude domain exhibited a 

significant relationship with age and education; and the practice domain revealed a significant 

relationship with gender, occupation, and education (P<0.05). 

Conclusion: The findings revealed that the levels of knowledge, attitudes, and practices 

regarding water-saving behaviors among citizens in Sari were moderate, good, and good, respectively. 

These results underscore the importance of education and the cultivation of a culture of water 

conservation to transform knowledge and positive attitudes into action. 
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 گزارش کوتاه

نسبت به  ینگرش و عملکرد شهروندان سار ،یآگاه زانیم یبررس
 آب حیمصرف صح

 
 1یبروجن یفتح اله غلام

 2یزهرا فرهاد
 3زاده یفاطمه مرتض

 4یدکوهیسف یمحمد روشن

 چكیده
ک ه مر ر   یطورش د  اس تب ب ه رانی و توسعه نامتوازن باعث بحران آب در ا تیرشد جمع شیافزا و هدف: سابقه

نگ ر  و عمکر رد  بیآگ اه زانی م یساست. مطالعه حاضر با هد  برر یجهان نیانگیبالاتر از م اریبس رانیاآب در  یخانگ
 .دیگرد یآب طراح حینسبت به مرر  صح یسار شهرستان وندانشهر

 054پژوهش ) یشد. جامعه آمارانجام یسار شهرستاندر  2041در سال  یمقطع -مطالعه توصیفی نیا ها:مواد و روش
( 2042) یباغب ادران یری مطالع ه ام ه اب از پرسن مامهداد  یآورجم   یشدند. در راس تا ساد  انتخاب یاه رو  طبقهنفر( ب

در  یجزئ  راتیی تغ یب ا برخ  بیجامعه آم ار یهایژگیپرسنمامه با توجه به اهدا  پژوهش حاضر و و نیا .دیاستفاد  گرد
 24-54و در بخش عمکر رد  9-05ب در بخش نگر  4-21 یخش آگاهداممه نمر  در ب. دیسازگار گرد هاهیسوالات و گو

( و Mann–Whitney) یتم یومن یآم ار یه او آزمون SPSS یاف زار آم ارب ه کم ن نرم ش د یگ ردآور یه ابود. داد 
 .شدندزی( آنالKruskal-Wallis) سیوالکروسرال

 ش هرونداننگ ر  و عمکر رد  بینم ر  آگ اه نیانگی . مندش د تی ط ور کام ت ترمهپرسنمامه ب  044مجموع  ها:یافته
 09/01±45/5 ب(خ وب) 03/03±15/0 ب(متوس  ) 20/5±91/2 بی آب ب ه ترت حینس بت ب ه مر ر  ص ح یس ار شهرستان

س ن و  یره اینگ ر  ب ا متغ ط هیشغتب جمس و محت سرونتب ح یرهایبا متغ یآگاه طهیح نیچمهم. آمد به دست( خوب)
 (.P>45/4دار داشتمد )یارتباط معم لاتیجمسب شغت و تحر یرهایتغبا م زیعمکررد ن طهیو ح لاتبیتحر

نس بت ب ه رفتاره ای  یس ار شهرس تان ونداننگ ر  و عمکر رد ش هر بیآگ اه یهاط هیننان داد که ح جینتا استنتاج:
آم وز  و  تی ب ر اهم هاافت هی نی س طح متوس  ب خ وب و خ وب بودن د. ا یدارا بی جویی در مرر  آب ب ه ترتصرفه

 دارند. دیو نگر  مثبت به عمت تأک یآگاه تیتبد یبرا یسازفرهمگ
 

 یسار رنگر ب عمکرردب مرر  آبب شه بیآگاه واژه های کلیدی:
 

 مقدمه
 تبی  جمع شیاف  زا تی  ب  ه دل رانی  بح  ران آب در ا

ب ه  .(1ب2)اس تش د  دیشدن تندیو صمعت یمیمنشهرستان
ب الاتر از  اریبس  رانی مر ر  س رانه آب در اآنب  دنب ال

 قیمرر  آبب از طر یالگو رییاست و تغ یجهانمتوس  
 

 E-mail: mohammadroshani323@gmail.com  شتبهدا اننرد د اعظمب امبریپی اننگاهدمجتم   بآبادجاد  فرح 21کیکومتر:ریسا -یدکوهیسف محمد روشنیمولف مسئول: 
 ب گرو  مهمدسی بهداشت محی ب داننرد  بهداشتب داننگا  عکوم پزشری مازندرانب ساریب ایرانداننیار .2
  بهداشتب داننگا  عکوم پزشری مازندرانب ساریب ایران کارشماسی مهمدسی بهداشت محی ب داننرد  . 1
 . داننجوی کارشماسی ارشد مهمدسی بهداشت محی ب داننرد  بهداشتب داننگا  عکوم پزشری تهرانب تهرانب ایران0
 ازندرانب ساریب ایران. داننجوی کارشماسی ارشد مهمدسی بهداشت محی ب کمیته تحقیقات داننجوییب داننرد  بهداشتب داننگا  عکوم پزشری م0

 : 21/24/2040 تاریخ ترویب :             2/8/2040 تاریخ ارجاع جهت اصلاحات :              2/1/2040 تاریخ دریافت 
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 یراهر ارنگر  مردمب به عم وان  رییو تغ یآگاه شیافزا

از س وی  .(0)شودیبحران مطرح م نیمقابکه با ا یبرا یاساس

نگر  و عمکررد نس بت ب ه مر ر  آب  بیآگاهدیگرب 

 یمانمد همجاره ا یعوامک متفاوت است. یجهان در سطح

در  ینق  ش مهم   پ  ریریآگ  اهی و مس  تولیت بیاجتم  اع

نتایج مطالعات مختک    .(0)کممدایفا می جویی آبصرفه

 بحاکی از آن است که طی  وسیعی از متغیرهای اقتر ادی

س ن  بخ انواد تعداد اعض ای  تیقب از اجتماعی و جمعیتی

دارن د ک ه ب ر  دوجو افرادب تحریلاتب شغت و درآمد افراد

مطالع ه ب ا  نیا. (5)باشمدمی آب تأثیرگرار مرر میزان 

در  شهروندان شهرستانعمکررد نگر  و  بیآگاه یبررس

مر ر  آب  یبهتر الگوه ا مرر  آبب به دنبال شماخت

ک اهش مر ر   یب را ییکاره ارا ممطقه و ارائ ه  نیدر ا

رفتار  یبررس" یقاتیطرح تحق مقاله حاصت نیا آب است.

 اس  تان مازن  دران نس  بت ب  ه  ش  هروندانمر  ر   یالگ  و

معاون  ت مر  وب  "2041آب در س  ال  حیمر  ر  ص  ح

و خ  دمات  یدانن  گا  عک  وم پزش  ر تحقیق  ات و فم  اوری

اخ لا  ب ا ک د  2041س ال مازن دران در  یدرمان یداشتبه

IR.MAZUMS.REC.1402.450 باشدمی. 

 

 هامواد و روش
 2041در سال  که مقطعی -توصیفی پژوهش نیادر 

ه    اب از داد  یآورجم      یدر راس    تاگردی    دب انجام

 نی  . ا(0)دی  گرداس  تفاد ی امی  ری باغب  ادرانی سن  مامهپر

پرسن   مامه ب   ا توج   ه ب   ه اه   دا  پ   ژوهش حاض   ر و 

در  یجزئ  راتیی تغ یبا برخ  بیجامعه آمار یهایژگیو

و به صورت آنلاین در  دیسازگارگرد هاهیسوالات و گو

س مجش  یب را .گردی دتوزی  شهرستانهای خبری کانال

کرونباخ استفاد   یحاضرب از آزمون آلفا یایی پژوهشپا

 ی ینتع یرهامتغ یآزمون برا این یبدار ضرقشد  است. م

ب ح وز  آم ار پرسن مامه ب ا نظ ر متخرر ان ی یشد. روا

 یشد و آلف ا ییدو آب تا زیستی  مح بهداشت محی ب

نگ ر  و عمکر رد ب ه  آگ اهیب تلاس وا یکرونباخ برا

.   اس تب وددرص د  84و درص د  81 بدرصد 15 یبترت

 ش  هروندان یپ  ژوهش حاض  رب تم  ام یجامع  ه آم  ار

ممظور انتخاب نمون هب . بهشدیرا شامت م یارشهرستان س

ش د. حج  م س  اد  اس تفاد  یاطبق ه یریگاز رو  نمون ه

بعد از ری ز   که نفر برآورد شد 054مطالعه  هینمونه اول

. اف تینف ر کاهش 044ب ه  ییحج م نمون ه نه اهاب نمونه

سالب باس واد  24سن  ب حداقتنیز شرکت در مطالعه معیار

 مم  دیتیو رض  اس  ال  24ز ب  ودنب س  رونت ب  یش ا

 1اعلام ش د. پرسن مامه من تمت ب ر  شهروندان شهرستان

بخ  ش ب  ود  اس  ت. بخ  ش اولب س  والاتی در ارتب  اط ب  ا 

ج مس )م ردب زن(ب  ش ماختی ش امته ای جمعیتویژگی

هایی در ارتباط است. در بخش دوم پرسشبود   و... سن

ب ب ا ش هروندان شهرس تانبا آگاهیب نگ ر  و عمکر رد 

گردید و اطلاعات م ورد به اهدا  مطالعه طراحیتوجه 

ده  ی ب  ه رو  خ  ود گ  زار  ش  هرونداننظ  ر توس    

به سوالات  یدهازیمطالعه به ممظور امت نیدر اشد. ترمیت

نمر  در نظر  2 حیهر پاسخ صح یبرا بمورد( 21) یآگاه

 اف راد ش رکت یاهس طح آگ  یابیاز نظر ارز .شد گرفته

 8-0  بیض  ع یآگ  اه یرادا 0ت  ر از کمم  د ب نم  ر  ک  م

ش د.  نی یخ وب تع یآگاه 8متوس ب و بالاتر از  یآگاه

آن توس    یبررس ب مورد( 9در بخش سوالات نگر  )

نمر  تا کاملا مخالفم  5از کاملا موافقم با  ررتیل اسیمق

نگ  ر   12ت ر از گرف ت. نم  ر  ک منم  ر  انج ام نی ب ا 

 00از  ت  رشینگ ر  متوس   و نم ر  ب  00-12  بیض ع

 24عمکر  رد ) یش د. جه  ت بررس  نی  ی  خ  وب تعنگ ر

ت ا  5نم ر   ب ا همین هاز  ر رتیل  ی مورد(ب براس اس ط

 10 ت  ر ازگرف  ت. نم  ر  ک  م انج  ام نی  ب  ا نم  ر   هرگ  ز

 03عمکررد متوس  و ب الاتر از  03-10  بیعمکررد ضع

هاب از داد  تیتحک یبرا شد. عمکررد خوب در نظر گرفته

( و اری  معانح  را  نبیانگی  )درص  دب م یفیآم  ار توص  

وکروس رال  یتم یوم ن نی ناپارامتر یآمار یهاآزمون

 استفاد  شد. SPSSافزار نرم در سیوال

 

 بحثها و یافته
 پرسن مامه  044به پرسنمامه توزی  شد ب  054از بین 
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 09درص د م رد و  52 ک ه ش د طور کام ت پاس خ داد هب

لعه کممد  در مطادرصد زن بودند. باز  سمی افراد شرکت

س  ال ب  ود  ک  ه دارای  34س  ال ت  ا ح  داکثر  24ح  داقت 

مطالع ه نن ان  جینت اتحر یلات دی مکم ت ا دکت را بودن د. 

نگ ر  و عمکر رد  بینم ر  آگ اه نیانگی مدهد ک ه یم

آب  حینسبت به مرر  صح ساری شهرستانشهروندان 

 )خ  وب(ب 03/03±15/0)متوس   (ب  20/5±91/2 بی  ترتب  ه 

ب 2ش مار   ج دول. آم ددس ته( ب خوب) 45/5±09/01

  ش  هروندان عمکر  ردو نگ  ر  بیآگ  اه نم  ر  نیانگی  م

  ش ماختیساری ب ه تفری ن اطلاع ات جمعیت شهرستان

در ه ر  .ده دیم  نن ان را آب حیص ح مرر  به نسبت

ه ا ب رای ه ر ویژگ ی معیار و میانگین نمر ستون انحرا 

 .شماختی ذکر شد  استجمعیت

 
ش هروندان  نگر  و عمکررد آگاهیب نمر  میانگین :1شماره  جدول

 ساری شهرستان
 

 شماختیمنخرات جمعیت
 نمر  آگاهی

 (میانگین±انحرا  معیار)

 نمر  نگر 

 (میانگین±انحرا  معیار)

 نمر  عمکررد

 (میانگین±انحرا  معیار)

 083/00 ± 198/0 320/03 ± 4204/0 208/5 ± 910/2 مرد جمس

 131/02 ± 419/5 211/03 ± 085/0 208/5 ± 915/2 زن

 041/04 ±  910/2 01 ± 231/0 212/5 ± 911/2 14-24 سن

12-04 904/2 ± 213/5 992/0 ± 815/05 104/0 ± 318/02 

02-04 921/2 ± 251/5 400/5 ± 848/05 012/5 ± 313/02 

02-54 924/2 ± 210/5 828/0 ± 988/03 429/0 ± 009/00 

52-34 931/2 ± 194/5 051/0 ± 501/03 803/0 ± 814/00 

34< 
 

4 ± 0 4 ± 03 4 ± 08 

 140/00 ± 431/0 15/05 ± 142/0 250/5 ± 921/2 تردیمکم و کم تحریلات

 182/02 ± 518/5 295/03 ± 115/0 250/5 ± 900/2 کارشماسی

 218/00 ± 818/0 110/01 ± 954/1 215/5 ± 928/2 کارشماسی ارشد

 دکتری
 

933/2 ± 104/5 843/5 ± 923/05 531/1 ± 15/00 

 238/00 ± 122/0 582/03 ± 932/0 250/5 ± 923/2 متاهت وضعیت تاهت

 مجرد
 

905/2 ± 230/5 111/5 ± 532/05 905/5 ± 000/04 

 033/00 ± 010/0 102/03 ± 930/0 215/5 ± 928/2 دولتی وضعیت اشتغال

 020/01 ± 120/0 585/03 ± 421/0 282/5 ± 900/2 آزاد

 194/01 ± 449/3 523/05 ± 199/5 210/5 ± 920/2 خانه دار

 201/02 ± 115/0 018/05 ± 991/1 114/5 ± 908/2 بیرار

 داننجو
 

902/2 ± 250/5 193/0 ± 515/03 999/0 ± 45/02 

 041/01 ± 111/0 852/05 ± 503/0 20/5 ± 910/2 روستایی ممطقه محت سرونت

 380/01 ± 800/0 500/03 ± 291/0 208/5 ± 910/2 شهری

 

ها ب ا ارتباط آن و مطالعه مورد یهاطهیح انیم جینتا

 والیسکروس رالی به کمن آزم ون مورد بررس یرهایمتغ

 آب ب ا یش هرها»در ارتب اط ب ا  یآگ اه طهیح ننان داد

 از اس تفاد »عمکررد در سطوح س والات  طهیو ح «آلود 

و  «ییدستن  واس  تفاد  از » ب«ک  ردنحم  ام» ب«گ  رم آب

 ری  ب  ا متغ یداریاخ  تلا  معم   یدارا «یاقط  ر  یاری  آب»

ع دم اس تفاد  از »س طح  .(P>45/4)مستقت جمس بودند 

در  «اطی ح شستن» و «باغچه یاریآب یبرا یدنیآشام آب

 مس تقت ریمتغ با یداریمعم اختلا  ینگر ب دارا طهیح

 نی  چیبا ه هتأت تیوضع یطرف از .(P>45/4) بود سن

 یداریمطالعهب ارتب اط معم  مورد یهاطهیح یرهایاز متغ

از س طوح  نی  چیه  نیچم هم (.P<45/4) را ننان نداد

 ری ب ا متغ یداریاخ تلا  معم  یدارا بیآگ اه یرهایمتغ

 و نگ ر  طهیح در ب(P<45/4)نبودند  لاتیمستقت تحر

و  «در دستن ویی آب از اس تفاد  زانیم» سوالات سطوح

 یداریمعم  اخ تلا  یب دارا«ظرو  با آب داغ یشستنو»

 نیچم ه م .(P>45/4) بودن د لاتیتحر  مستقت ریمتغ با

 و نگر  یهاطهیح سطوحاز  نی چیبا ه سرونت محت

. ب(P<45/4) را نن ان ن داد یداریب ارتب اط معم عمکررد

 نم ر  نیانگی م ک ه ده دیم  نن ان حاض ر مطالع ه جینتا

 سوالات به توجه با مطالعه در کممد شرکت افراد یآگاه

ت وان ب ا یکه م  است( 20/5±91/2)  متوس شد ب مطرح

 بدر آب ییج  وص  رفه یای  آم  وز  م  ردم در م  ورد مزا

... وآب  مرر  تیریدر مد مفعانیجوام  و ذ منارکت

 گ  ربید یس  و ازداد. شیم  ردم را اف  زا یآگ  اه زانی  م

 همر  اران و تراب  ی مطالع  ه حاض  رب پ  ژوهش ب  رخلا 

 اف  رادهی آگ  ا ینم  ر  ب  الا نیانگی  ( مشمس  ی 2093)

 ط هیح در .(2)کمم د  را نن ان دادشرکت (25/5±40/34)

 در کمم د  ش رکت اف راد نگ ر  نم ر  نیانگی م نگر ب

( اس  ت ک  ه ب  ا مطالع  ه 03/03±15/0) خ  وب طالع  هبم

. در (8)( همسواس تیشمس  2095و همراران ) دهداری

می  انگین  زی  ( نم  یلادی 1444و همر  اران ) Lamمطالع  ه 

ج ویی در مر ر  آب در نگر  افراد نسبت ب ه ص رفه

ت ا  -0از محدود  قاب ت اکتس اب  2/2±02/2) حد خوب

می انگین نم ر  عمکر رد اف راد در  .(9)آم ددس تب ه+( 0

اس  ت و اق  داماتی مانم  د  (09/01±45/5)وب خ  مطالع  ه 

توان  د در های جمع  ی میس  ازی ازطری  ق رس  انهفرهمگ

کردن ای ن دان ش در رفت ار بهبود آگاهی جامعه و عمکی

  یمانم د مم اب  م ال ییهاتیمح دود. (24)افراد مؤثر باش د

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jm

um
s.

m
az

um
s.

ac
.ir

 o
n 

20
25

-1
2-

19
 ]

 

                               4 / 5

http://jmums.mazums.ac.ir/article-1-21315-en.html


   
 و همکارانی بروجن یفتح اله غلام     

 212         2413 بهمن،  142م، شماره چهاردوره سي و                                                    مجله دانشگاه علوم پزشكي مازندران                                        

 گزارش کوتاه

 

 

 

رفتاره اب از جمک ه  میمس تق یمحدود و عدم امران بررس

 نی ا جیح الب نت ا نی پژوهش بودند. ب ا ا نیا یهاچالش

 م  هیدر زم یس  ازآم  وز  و فرهمگ تی  مطالع  ه ب  ر اهم

 یب را ین مهاداتیو پ م دکیم  دیکأآب ت حیمرر  صح

 .دهدیمارائه  تیبهبود وضع

 

 سپاسگزاری
 ت  هیکم یم  ال تی  از حمانویس  مدگان  کهیوس  نیب  د

و خ دمات  یدانن گا  عک وم پزش ر ییداننجو قاتیتحق

 ش  هروندان نیچم  مازن  دران و ه  م یدرم  ان یبهداش  ت

 یاری  قی تحق نی ک ه م ا را در انج ام ا یس ار شهرستان

 .میرا دار یکردندب کمال تنرر و قدردان
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