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Abstract 

 

Background and purpose: Today, with the advent of electronic medical record system (EMRS) 

the security and confidentiality of information ought to be reasonably considered. The purpose of this 

study was to assess the privacy and security requirements for implementation of EMRS in all hospitals in 

Isfahan in 2014. 

Materials and methods: An analysis framework was used in an applied study performed in IT 

authorities in private hospitals and the hospitals affiliated to Isfahan University of Medical Sciences and 

social security organization in 2014. Data was collected using a researcher-made questionnaire and 

analyzed in SPSS V. 20.  

Results: Meeting the requirements for security and confidentiality of information was found to 

be high (100-67, mean score=85) in the implementation of EMRS in hospitals in Isfahan.  

Conclusion: The hospitals in Isfahan were believed to be prepared for the implementation of 

EMRS regarding security and confidentiality of information in 2014. 
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گزارش كوتاه

ارزيابي الزامات امنيت و محرمانگي اطلاعات در پياده سازي سيستم 
 پرونده پزشكي الكترونيك در بيمارستان هاي

 1393شهر اصفهان سال 
  
        1سعيد كريمي

        2مريم جهانبخش
        3اكبر حسن زاده
  4مليحه بيگي

  چكيده
مار، بايد در تمـام مراحـل ورود داده، ذخيـره سـازي،     امروزه با ظهورسيستم پرونده پزشكي الكترونيك بي :و هدف سابقه

هدف از اين پژوهش ارزيابي الزامات محرمـانگي   .استفاده و انتقال داده بحث امنيت ومحرمانگي اطلاعات مورد توجه قرارگيرد
  .است 1393ال هاي شهر اصفهان در س سازي سيستم پرونده پزشكي الكترونيك در همه بيمارستان و امنيت اطلاعات براي پياده

 پـژوهش،  جامعـه . انجام شـد 1393پژوهش حاضر يك مطالعه كاربردي است كه به روش تحليلي در سال  :ها مواد و روش
هاي وابسته به دانشگاه علوم پزشكي اصفهان، خصوصي و تامين اجتماعي شهر اصـفهان   مسئولين فناوري اطلاعات بيمارستان

 20نسـخه   SPSS افـزار  ها پس از گردآوري بـا اسـتفاده از نـرم    داده .بود محقق ساختهها پرسشنامه  آوري داده ابزار جمع .بود
  .مورد تحليل قرار گرفت

سازي سيستم پرونده پزشكي الكترونيـك   ميزان برآورده سازي الزامات امنيت و محرمانگي اطلاعات در پياده :ها يافته
الزامـات امنيـت و    .بـوده اسـت   100از  85 آنيـانگين نمـره   بـوده اسـت و م  ) 67-100( هاي شهر اصفهان زيـاد  در بيمارستان

  .هاي شهر اصفهان به ميزان بالا، رعايت گرديده است محرمانگي اطلاعات در همه بيمارستان
سازي سيسـتم پرونـده پزشـكي الكترونيـك از نظـر امنيـت و        براي پياده 1393هاي اصفهان در سال  بيمارستان :استنتاج

  .گي لازم را دارندمحرمانگي اطلاعات آماد
  

  امنيت، محرمانگي، سيستم پرونده پزشكي الكترونيك: واژه هاي كليدي
  

  مقدمه
ــروزه ســازمان ــل   ام ــه دلاي هــاي مراقبــت ســلامت ب

ــات از     ــانگي اطلاعـ ــظ محرمـ ــه حفـ ــددي از جملـ متعـ
اسـتفاده   كـه  )1(كننـد  هاي اطلاعـاتي اسـتفاده مـي    سيستم

مسـتلزم   ،هـاي اطلاعـات بـاليني    موفقيت آميـز از سيسـتم  

هـاي   ايمن براي تبادل محتواي پرونـده  هاي موثر و روش
بــا ظهورسيســتم پرونــده پزشــكي  .)2(الكترونيكــي اســت
به تبادل اطلاعـات افـزايش    نه تنها نيازالكترونيك بيمار، 

 و دـشونره ـم بالا ذخيـبا حج بايد اطلاعات بلكه )3(هـيافت

  
   Email: f_beigi1360@yahoo.com                      دانشكده مديريت و اطلاع رساني پزشكيعلوم پزشكي اصفهان، دانشگاه : اصفهان - مليحه بيگي :مولف مسئول

 هان، اصفهان، ايران، دانشكده مديريت و اطلاع رساني پزشكي، دانشگاه علوم پزشكي اصفمديريت خدمات بهداشتي و درمانيدانشيار، گروه  .1

  سلامت و كارشناس ارشد آموزش مدارك پزشكي، دانشكده مديريت و اطلاع رساني پزشكي، دانشگاه علوم پزشكي اصفهان، اصفهان، ايران دانشجوي دكتراي مديريت اطلاعات. 2
  م پزشكي اصفهان، اصفهان، ايران، دانشكده مديريت و اطلاع رساني پزشكي، دانشگاه علومربي، گروه اپيدميولوژي و آمار زيستي. 3
  كارشناس ارشد اپيدميولوژي و آمار زيستي، دانشكده بهداشت، دانشگاه علوم پزشكي اصفهان، اصفهان، ايران. 4
  10/4/1394:تاريخ تصويب      11/12/1393:تاريخ ارجاع جهت اصلاحات       11/12/1393   تاريخ دريافت  



     
  و همكاران سعيد كريمي     
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تاهگزارش كو

در تمـام مراحـل    باشـند و ل با سرعت بالايي نيز قابل انتقا
ســازي، اســتفاده و انتقــال داده بحــث   ورود داده، ذخيــره

 ).4(امنيت و محرمانگي اطلاعات مورد توجه قـرار گيـرد  
نوع اطلاعات مبادله شده از جمله ديتا، صـوت و تصـوير   
ــراري   ــزايش دشــواري و پيچيــدگي در برق ــز باعــث اف ني

ــي گــردد   ــي هــم. )5(امنيــت در سيســتم اطلاعــات م ن چن
عملكرد صحيح زير ساخت اطلاعات سلامت بستگي بـه  
اصول امنيت و محرمانگي زير ساخت اطلاعات سـلامت  

هاي اساسي سيسـتم   با توجه به اين كه از ويژگي. )6(دارد
ــكي  ــده پزش ــريم    پرون ــانگي وح ــظ محرم ــك حف الكتروني

 خواست او در خصوص شخصي بيمار و احترام گذاشتن به
 ، لذا در اين پژوهش)7(باشد او مي افشاء يا عدم افشاء سوابق

سـازي   به ارزيابي الزامات محرمانگي و امنيت براي پيـاده 
هـاي   بيمارسـتان  درسيستم پرونـده پزشـكي الكترونيـك    

  .پرداخته شده است 1393در سال  شهر اصفهان
  

  ها روش مواد و
پژوهش حاضر يك مطالعه كـاربردي اسـت كـه بـه     

جامعـه پـژوهش   . انجام شـد  1393در سال روش تحليلي 
مسئولين فناوري اطلاعات با توجه بـه آگـاهي ايشـان در    
مورد الزامات محرمانگي و امنيت سيستم پرونده پزشكي 

هـاي   بيمارسـتان الكترونيك بود و محـل انجـام پـژوهش    
وابسته به دانشگاه علـوم پزشـكي اصـفهان، خصوصـي و     

  .شهر اصفهان بود تامين اجتماعي
پرسشــنامه محقــق ســاخته هــا  آوري داده ابــزار جمــع

هـا   داده. است كه روايي و پايـايي آن تعيـين شـده اسـت    
 20نسـخه   SPSS افزار پس از گردآوري با استفاده از نرم

  .در سطح آمار توصيفي و استنباطي مورد تحليل قرار گرفت
  

  و بحث يافته ها
سـازي   با توجـه بـه ايـن كـه ارزيـابي الزامـات پيـاده       

هـاي   ونيـك در بيمارسـتان  سيستم پرونـده پزشـكي الكتر  
هـاي   شـود، يافتـه   شهر اصفهان براي اولين بـار انجـام مـي   

ميزان برآورده سازي الزامات امنيـت و   پژوهش نشان داد

 سازي سيستم پرونده پزشكي الكترونيك محرمانگي درپياده
بـه ميـزان    1393هاي شهر اصفهان در سـال   در بيمارستان

 نمره آن بـه تفكيـك  بوده است كه ميانگين ) 67- 100(بالا 
 .مشـخص شـده اسـت    1نوع بيمارستان در جدول شماره 
ســازي الزامــات امنيــت و  ميــانگين نمــره ميــزان بــرآورده

ــاده  ــانگي در پي ــكي     محرم ــده پزش ــتم پرون ــازي سيس س
دهنـده ميـزان    بوده است كه نشـان  100از  85الكترونيك 
هاي وابسته بـه سـازمان    بيمارستان در اين ميان و بالا است

آمـادگي   زا 100از  93عي بـا ميـانگين نمـره    مين اجتماتا
امـا آزمـون آنـاليز واريـانس     ، تري برخوردار هسـتند  بيش

ميانگين نمره ميزان بـرآوره سـازي الزامـات     نشان داد كه
ــي در  ــامين    3فن ــي، خصوصــي و ت ــوع بيمارســتان دولت ن
  .)p= 19/0( دار نداشت يتفاوت معن اجتماعي

  
ره ميزان برآورده سازي الزامات امنيت و ميانگين نم:1جدول شماره 

ترونيك به محرمانگي در پياده سازي سيستم پرونده پزشكي الك
  نوع بيمارستان 3تفكيك 

  

  100نمره ميزان الزامات امنيت و محرمانگي از   نوع بيمارستان
  )درصد(انحراف معيار   ميانگين

  9 86  دولتي
  5/15 78  خصوصي

  0 93  تامين اجتماعي

  
در پژوهش خود بيان كـرد كـه بـه جـز      زاده ريلانگ

ها از نظر رعايت الزامات  ساير بيمارستان ،يك بيمارستان
مربوط به حفظ امنيت و محرمـانگي اطلاعـات در سـطح    

هــاي ايــن پــژوهش  كــه بــا يافتــه )8(متوســط قــرار دارنــد
حيــدري در پــژوهش خــود دريافــت كــه  .مغــايرت دارد
ي مربوط بـه پرونـده   ها ها و دستورالعمل مشي تدوين خط

هاي آموزشي اصـفهان   بيمارستان الكترونيك سلامت در
هـاي ايـن پـژوهش     كه با يافته )9(ضعيف انجام شده است

و همكـاران در   پـور  طبـق مطالعـه فرزنـدي    .مغايرت دارد
 بيان شده است كه اصول محرمـانگي اطلاعـات   1386سال 

هـاي   كه با يافته )6(به صورت مدون در ايران وجود ندارد
رسد با توجه به ايـن   به نظر مي .اين پژوهش مغايرت دارد

كه استانداردهاي مربوط به اعتباربخشي صادره از سـوي  
 هاي وآموزش پزشكي دربيمارستان درمان وزارت بهداشت،
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هـاي   سراسر كشور رعايت گرديده است، لذا خـط مشـي  
مربوط بـه حفـظ محرمـانگي و امنيـت اطلاعـات، حفـظ       
حريم خصوصـي بيمـار، دسترسـي بـه اطلاعـات بيمـار و       
حفظ امنيت اطلاعات در زمان انتقـال اطلاعـات بيمـار از    
يك مركز درماني به ساير مراكز درمـاني تـدوين گشـته    

 هاي پژوهش مهرآيين از نظـر وضـعيت   بر اساس يافته .است
اكثـر   ،يسـتم اطلاعـات بيمارسـتاني   امنيت اطلاعات در س

در  هاي وابسته به دانشگاه علوم پزشكي تهـران  بيمارستان
هاي وابسته به دانشـگاه   رده امتياز خوب و اكثر بيمارستان

در رده امتيـاز متوسـط قـرار     علوم پزشكي شـهيد بهشـتي  
با  .هاي اين پژوهش همخواني دارد كه با يافته )10(داشتند

مات امنيت و محرمانگي اطلاعات در كه الزا توجه به اين
هاي شهر اصفهان بـه ميـزان بـالا، رعايـت      همه بيمارستان
 1393هاي اصفهان در سـال   لذا بيمارستان ،گرديده است

سازي سيسـتم پرونـده پزشـكي الكترونيـك از      براي پياده
   .نظر امنيت و محرمانگي اطلاعات آمادگي لازم را دارند

  

  سپاسگزاري
 انجام پايان نامـه كارشناسـي ارشـد    اين مقاله حاصل

ــدين وســيله مراتــب قــدرداني از   پژوهشــگر اســت كــه ب
 .دارد همكاران را اعلام مي
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