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Abstract 
 

Background and purpose: Most of medical emergencies occurring in dental offices could be life – 

threatening. So, a dentist must have appropriate knowledge for recognizing and management of these 

emergencies. The aim of this study was to investigate the knowledge of dentists and senior dental students on 

the management of medical emergencies in dental offices. 

Materials and methods: This analytic cross-sectional research was carried out in Sari among 

114 dentists and senior dental students in 2016. A validated questionnaire consisting of 20 questions was 

administered. The questionnaire included demographic information and also 17 questions about 

knowledge (scores 14-17: excellent, 11-14: good, 8-11: moderate, and less than 8: poor). Data was 

analyzed using descriptive and analytical tests in SPSS V20 and a significance level of 0.05 was 

considered. 

Results: The levels of knowledge of participants were found to be poor in 16.7%, moderate in 

69.3%, good in 13.2%, and excellent in 1%. There was no significant differences in levels of knowledge 

between dentists and dental students (P = 0.430) and also between men and women (P= 0.630). 

Conclusion: Insufficient levels of knowledge in dentists and senior dental students in Sari on 

diagnosis and management of dental emergencies call for interventions such as workshops and training 

programs. 
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  ـدرانـــازنـــي مـكـــــزشـــوم پــلــشـــگاه عــه دانـــلــمج
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گزارش كوتاه

و دندانپزشكان  يسال آخر دندانپزشك انيدانشجو يآگاه زانيم يبررس
در سال  يدر مطب دندانپزشك يپزشك يها تينسبت به فور يشهر سار

95 
  

        1زمان زاده ميمر
        2ياعظم حداد
        3زاده يمحمود موس
        4زاده ميآرزو كر

  5يقربان تايآناه
  

  چكيده
فــرد را بــه مخــاطره  اتيــتواننــد حيمــ دهــد،يرخ مــ يكه در مطب دندانپزشــك يپزشك يهاتياكثر فور و هدف: سابقه
ها را داشــته باشــد. هــدف از انجــام تيفور حيو درمان صح صيكامل جهت تشخ يآگاه ديدندانپزشك با كي نياندازند. بنابرا

  بود. يدندانپزشك يهاتيفور شناخت و درمان نهيسال آخر در زم انيدندانپزشكان و دانشجو يآگاه يمطالعه، بررس نيا
در  يسال آخر شــهر ســار يدندانپزشك انينفر از دندانپزشكان و دانشجو 114بر روي  يمطالعه مقطع نيا ها:مواد و روش

 كيــپرسشنامه شــامل اطلاعــات دموگراف نيها قرار گرفت. اآن اريسوال در اخت 20معتبر شامل  ياانجام شد و پرسشنامه 95سال 
 يلــيو تحل يفيتوص يآمار زي) بود. آنالفي: ضع8 ري: متوسط و ز8- 11: خوب، 11- 14 ،ي: عال14- 17 ازي(امت ياهسوال آگ 17و 

  .رفتيصورت پذ 05/0 يداريو با سطح معن SPSS 20 يبا استفاده از نرم افزار آمار
ر حــد متوســط، درصــد د 3/69 ف،يدرصد شركت كننــدگان در حــد ضــع 7/16 يآگاه زانيمطالعه، م نيدر ا ها:يافته

و دندانپزشــكان  انيدانشــجو يســطح آگــاه نيبــ يداريمعنــ يبود. تفاوت آمار يعالدرصد  1درصد در حد خوب و  2/13
)430/0 p =( افتي انيها و آقاخانم نيب نيچنو هم ) 630/0نشد  =(P.  

 يهــاتيــو درمــان فور صيختشــ نــهيدر زم يســار يسال آخر دندانپزشك انيدندانپزشكان و دانشجو يآگاه زانيم استنتاج:
آمــوزش مــداوم  يهــاو برنامــه يكارگاه آموزشــ يبرگزار قيمداخله از طر ازمنديباشد كه نينم يدر مطب در حد مطلوب يپزشك

  باشد.يم
  

  يدندانپزشكان، آگاه ،يپزشك يهاتيفورواژه هاي كليدي: 
  

  مقدمه
از  يدر مطــب دندانپزشــك يپزشك يهاتيبروز فور
باشــد. يمــ مــاريدندانپزشــك و ب يبــرا زيانگموارد چالش

 ماريدر ب ياست كه به طور ناگهان يحالت يپزشك تيفور
مثــل  ياتيــح يهــاســتميكــردن س ريــشده و بــا درگ جاديا
 ســتميو س يتنفســ ســتميقلــب و گــردش خــون، س ستميس

 ).1(انــدازديرا به مخاطره مــ ماريب اتيح ،يمركز يعصب
 قيــاز تزر يناش ،يدر مطب دندانپزشك تيفور نيترشيب

احتمال بــروز  يكلطوراست. به يموضع يحس يب يدارو
 08/0حــدود  يدر مطب دندانپزشــك يپزشك يهاتيفور

ـــا آن نيتـــرعيدرصـــد اســـت كـــه شـــا هـــا ســـنكوپ ب
  

 :Anahita1802@yahoo.com Email                                                                             يمازندران، دانشكده دندانپزشك ي: دانشگاه علوم پزشكيسار - آناهيتا قرباني مولف مسئول:
  رانيا ،يمازندران،سار يدانشگاه علوم پزشك ،يدهان، فك و صورت، دانشكده دندانپزشك يشناس بيسآگروه  ار،ياستاد. 1
  رانيا ،يان، سارمازندر يدانشگاه علوم پزشك ،يدانشكده دندانپزشك كس،يگروه اندودنت ار،ياستاد. 2
  رانيمازندران، ساري ا يدانشگاه علوم پزشك اد،يپژوهشكده اعت ،يعلوم بهداشت قاتيمركز تحق ار،ياستاد. 3
  راني، ا يدندانپزشك، سار. 4
  رانيا ،يمازندران، سار يدانشگاه علوم پزشك ،يدهان و فك و صورت، دانشكده دندانپزشك يها يماريگروه ب ار،ي. استاد5
  16/7/1396تاريخ تصويب :               23/6/1396 تاريخ ارجاع جهت اصلاحات :           22/5/1396 دريافت :تاريخ  



     
  و همكاران زمان زاده ميمر     
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گزارش كوتاه

مــوارد شــامل  هيــباشــد و بقيدرصد م 07/0احتمال بروز 
ــــندروم ه ــــنج، س ــــيپرونتيتش ــــميپوگليه ون،يلاس  ،يس

 نيآنــژ ك،يــآلرژ يهــاواكــنش ،يتيوضــع ونيپوتانســيه
 ياشند كه احتمــال بــروز همگــبيو حمله آسم م يصدر
  .)2(درصد است 01/0ها در مجموع آن
ها در مطــب تيعوامل، بروز فور يبرخ يجامعه كنون در

 شيتــوان بــه افــزايدهد كه از آن جملــه مــيم شيرا افزا
 ده،يــچيو پ شــرفتهيپ يدرمــان يهاطول عمر افراد، مداخله

 مــاران،يتــر شــدن جلســات درمــان، اضــطراب بيطــولان
ـــزا ـــوجه زيتجـــو شياف ـــا و كـــم ت از  يبعضـــ يداروه

مناســب  يعــدم آگــاه .)3، 4، 5(دندانپزشكان اشاره نمــود
هــا شــده و ها باعث درمــان نادرســت آنتينسبت به فور

  ).6، 7(دهديم شيرا افزا ريمرگ و م رينظ يعوارض
 يهــا و چگــونگتيفور نيبرخورد دندانپزشك با ا نحوه

 ياطلاعــات علمــ ،يآگاه زانيبه م يبستگ مارانيدرمان ب
  ).8(ها داردآن يو آمادگ

كامــل دندانپزشــكان از  ييآشــنا تيــبــا توجــه بــه اهم لذا
طــرح در  نيــعدم انجام ا نيچنو هم يپزشك يهاتيفور

 يآگــاه يابيــمطالعــه حاضــر بــا هــدف ارز ،يشــهر ســار
شــهر  يسال آخــر دندانپزشــك انيدندانپزشكان و دانشجو

 95در ســال  عيشــا يپزشــك يهــاتيــنسبت به فور يسار
  .رفتيصورت پذ

  

  مواد و روش ها
ــه روش  يلــيتحل -يفيپــژوهش توصــ نيــدر ا كــه ب

انجــام شــد، دندانپزشــكان و  (Cross-sectional) يمقطع
در  يســار يدندانپزشك يسال آخر دانشكده انيدانشجو

  .شدند يوارد بررس يبه روش سرشمار 95سال 
پرسشــنامه شــامل دو  كيپژوهش، با استفاده از  نيا

 يپرســش طراحــ 20و  يفــرد يهــايژگيو يبخش، دارا
 يهــاتيــنسبت بــه فور يآگاه زانيم يابيشده جهت ارز

هــا و شده در مقالــه دياصول تاك يهيو بر پا عيشا يپزشك
مطــرح  يپزشك يهاتيانجام شد. فور نيشيپ يهايبررس

شــوك  دار،يــناپا يصدر نيو آنژ يشده شامل سكته قلب

واگــال، تشــنج، ســندرم ســنكوپ وازو ك،يــلاكتيآناف
 ونيراســيحملات حاد آسم، تشــنج، آسپ ون،يلاسيپرونتيه

  .و ... بودند يجسم خارج
ــيروا ــو پا (Validity) ي ــا (reability) يياي  ني

كرونباخ  يقرار گرفته و آلفا يپرسشنامه قبلاً مورد بررس
درصــد  79و  يچخمــاق ريدرصد در مطالعه ام 45/84آن 

  ).9، 10(ده بودمحاسبه ش ييدر مطالعه بابا
و  يحضــور يپركردن پرسشــنامه بــه گونــه يوهيش
ــه ــنامه يهم ــپرسش ــا ب ــردآوريه ــس از گ ــود. پ ــام ب  ين

هــر دانشــجو و  يبــرا يآگــاه يهــا، نمــرهپرسشــنامه
درســت  يهــامجموع شــمار پاســخ يهيدندانپزشك بر پا

هــر پاســخ درســت  يكــه بــرا بيــترت نيگشته، به ا نييتع
نزده، صــفر  ايهر پاسخ نادرست  يمثبت و برا ازيامت كي
 ازيــامت 20نمره  نيترشي. در مجموع بديگرد نييتع ازيامت

 16-14 ،يعــال يبه عنوان سطح آگــاه 17-20 ازيبود. امت
بــه عنــوان ســطح  9 -13خــوب،  يبه عنوان سطح آگــاه

 فيضــع يبه عنوان ســطح آگــاه 8 ريمتوسط و ز يآگاه
  ).9(قرار گرفتند
 زيشــد. ابتــدا آنــال SPSS 20ا وارد نــرم افــزارهــداده

 ريــنظ يفيتوصــ يآمــار يهــاها با اســتفاده از آزمــونداده
جام شد. ان يو درصد فراوان انهيم ار،يانحراف مع ن،يانگيم

 تيوضــع ،يلــيتحل يآمــار يهــاقبل از استفاده از آزمون
نرمــال بــا آزمــون  عيــاز توز ياز نظــر برخــوردار رهــايمتغ

رار گرفــت. قــ يمــورد بررســ رنوفياســم وفكولمــوگر
 يروابط آمار يجهت بررس يليتحل يهاآزمون نيچنهم

  مورد استفاده قرار گرفت.
  

  يافته ها و بحث
پرسشــنامه  114حاضر،  يليتحل -يفيدر مطالعه توص

ســال آخــر دانشــكده  انيتوسط دندانپزشــكان و دانشــجو
كننــدگان شــركت نيشد. از ب ليتكم يسار يدندانپزشك

 يدرصــد) دانشــجو 9/21( نفــر 25طــرح، تعــداد  نيدر ا
درصــد) دندانپزشــك بودنــد.  1/78نفــر ( 89سال آخر و 



   يو دندانپزشكان شهر سار يسال آخر دندانپزشك انيدانشجو يآگاه زانيم
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ــم ــكان  نيانگي ــن دندانپزش ــال و در  19/36 ± 74/0س س
ـــود.  8/24  ± 64/0 انيدانشـــجو  4/54نفـــر ( 62ســـال ب

مطالعه مرد و  نيكنندگان در ادرصد) از مجموع شركت
نفر از دندانپزشــكان  50درصد) زن بودند.  6/45نفر ( 52

نفــر  28سال و كم تــر، 9سابقه كار  يدرصد) دارا 9/43(
 رنفــ 11ســال و  19تا  10سابقه كار  يدرصد) دارا 6/24(
تــر بودنــد. شيسال و ب 20سابقه كار  يدرصد) دارا 6/9(

درصــد) ســابقه شــركت در  2/47نفــر ( 42 نيچنــهــم
  .را داشتند CPR يهاكارگاه
 7/58( يدندانپزشــك عمــوم 67مطالعه حاضــر،  در

 25درصــد) و  3/19دندانپزشك متخصص ( 22درصد)، 
نمرات  بيدرصد) شركت داشتند كه به ترت 22دانشجو (

 را 28/10 ± 82/2 و 81/10 ± 33/3 ،46/10 ± 69/2
 دار نبوديمعن يتفاوت از نظر آمار ناي كه نمودند كسب

)117/0P-value=.(  
كننــدگان، شــركت يآگــاه ازيــدر نظر گــرفتن امت با

درصــد در گــروه  3/69 ف،يدر گــروه ضــع درصد 7/16
درصــد در  9/0درصد در گــروه خــوب و  2/13متوسط، 
  .قرار گرفتند يگروه عال
درصد از كل  4/83 يمطالعه حاضر، سطح آگاه در
 نيباشد كه ا يكنندگان در حد متوسط و بالاتر مشركت

 64 بيــبــه ترت يچخمــاق ريــو ام ييدر مطالعــه بابــا زانيــم
البتــه  ).9، 10(گــزارش شــده اســتدرصــد  6/85درصد و 
ـــه ام ـــمطالع ـــاق ري ـــر رو يچخم ـــا ب ـــ يتنه  نيمتخصص
 يجامعه آمــار هك يصورت گرفت، در حال يدندانپزشك

در  ).10(باشــديو دندانپزشــكان مــ انيمــا شــامل دانشــجو
 يآگــاه ينمــره نيانگيپور، م يو هاشم رنگيمطالعات ب

نمره گزارش  10از  89/5و  42/5 بيدندانپزشكان به ترت
مطالعه مــا  كنندگان همانندتر شركتشيب يشده و آگاه

 ياهآگــ زانيهر چند م .)11، 12(در حد متوسط بوده است
درصــد  8/96بــالاتر بــود و  يفرهادملاشــاه يدر مطالعــه

متوسط تا خوب را كســب نمودنــد؛  يافراد نمرات آگاه
مطالعــه  نيدندانپزشكان در ا يبالاتر بودن آگاه ليكه دل

 يتواند مرتبط با متفاوت بودن پرسشــنامه مــورد بررســيم
  .)13(ها باشددر مطالعه آن

هــا در خــانم ينمره آگاه نيانگيمطالعه حاضر، م در
 ،ياختلاف جزئ نيبوده است كه ا انيتر از آقاشيب يكم

مطالعات  رينظر با سا نيمعنادار نبود كه از ا ياز نظر آمار
 يمعنــادار يتفاوت آمــار زيها ندارد كه در آن يخوانهم
هــا مشــاهده نشــد كــه احتمــالا و خانم انيآقا يآگاه نيب

دوره  يهــا در طــبودن نحوه آمــوزش آن كساني از يناش
  ).9، 11، 14(باشديم يدندانپزشك
كننــدگان بــر شــركت يآگــاه زانيــمطالعه مــا، م در

 نيــاســت. هرچنــد كــه ا افتــهيسابقه كار، كاهش شيافزا
كــه يطــورباشــد. بــهيدار نميمعن يراختلاف از نظر آما

تر، سال و كم 9 يافراد با سابقه كار ينمره آگاه نيانگيم
ــ ــالا 19-10 نيب ــه ترت 20 يســال و ب ــســال ب ، 92/10 بي

 زيــپــور نيشد. در مطالعه هاشم شگزار 36/10و  75/10
ــم ــزا يآگــاه زاني ــا اف  يســابقه كــار شيدندانپزشــكان ب

دندانپزشــكان  يچخماقريو در مطالعه ام )12(افتهيكاهش 
 يتــركــم يســال از ســطح آگــاه 11-20 يبا سابقه كــار

اســت كــه  نيآن ا يكه علت احتمال )10(برخوردار بودند
ــ ــابقه كــار ب ــا س ــراد ب ــر، از محــشياف ــادمآك طيت و  كي

ــ ــات آن يآموزش ــه و اطلاع ــله گرفت ــا در زمفاص ــهيه  ن
  .ها به روز نشده استتيفور

ـــات  در ـــد مطالع ـــه حاضـــر همانن ـــمطالع و  يمروت
افـــراد و حضورشـــان در  يآگـــاه نيبـــ يفرهادملاشـــاه

، )13، 14(مشاهده نشد يتفاوت معنادار CPR يهاكارگاه
 يدر دندانپزشــكان يآگاه زانيم ،ييهرچند در مطالعه بابا

ــهمــذكور شــركت كــرده يهــاكــه كارگــاه ــد، ب طــور ان
 ليــاز دلا يكــيكه احتمالا  )9(بالاتر بوده است يمعنادار

شدن آن در مطالعه ما به كم بودن حجم نمونــه دار نيمعن
 رد،يصــورت پــذ يتــرباشد. اگر مطالعــه جــامعيمرتبط م
  .توان در مورد آن اظهار نظر كرديبهتر م

ســطح  نيانگيــمطالعــه حاضــر، م جيتوجــه بــه نتــا بــا
شــهر  يدندانپزشــك انيدندانپزشــكان و دانشــجو يآگــاه
 يدر ســطح متوســط يپزشــك يهاتينسبت به فور يسار



     
  و همكاران زمان زاده ميمر     
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گزارش كوتاه

 يراستا برگــزار نيباشد، در ايم يبازنگر ازمنديبوده و ن
ــاه ــاكارگ ــ يه ــم ،يعمل ــه ــته نيچن ــورها و  يهي بروش
  .دگرديم شنهاديپ يآموزش يپوسترها
  

  سپاسگزاري
ــكان و  ــامي دندانپزش ــيله از همكــاري تم ــدين وس ب
دانشجويان عزيزي كه با پاســخگويي بــه ســوالات، مــا را 

دند صــميمانه سپاســگزاري ري رساندر انجام اين طرح يا
نامــه دوره دكتــراي اين مقالــه از نتــايج پايــانگــردد.مــي

مصوب دانشــكده دندانپزشــكي  1/13941عمومي شماره 
و معاونت تحقيقــات و فنــاوري دانشــگاه علــوم پزشــكي 

اري تمامي عوامــل مازندران بوده كه بدين وسيله از همك
  گردد.تقدير و تشكر مي
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