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Abstract 

 

Background and purpose: Ethical intelligence is highly important in improving interpersonal 

relationships, especially in medical and nursing staff. The purpose of this study was to determine the 

relationship between ethical intelligence and professional behavior in nurses working in educational 

hospitals affiliated to Mazandaran University of Medical Sciences. 

Materials and methods: In this descriptive correlational study 260 nurses working in educational 

hospitals of Mazandaran Medical Sciences University in 2018, were selected through stratified random 

sampling method. Data were collected using demographic questionnaire, modified Nursing Students 

Professional Behaviors Scale (NSPBS), and Lennick and Kiel's Ethical Intelligence Questionnaire (2005) 

In order to analyze the data, descriptive and inferential statistics were applied in SPSS V18. 

Results: The mean scores for professional behavior and moral intelligence were 113.33 ± 13.66 

and 151.56±20.86, respectively. Spearman correlation coefficient showed a significant positive correlation 

between moral intelligence and professional behavior (r= 0.523, P= 0.001). 

Conclusion: This study showed that high moral intelligence leads to better professional behavior 

in nurses. Therefore, it seems that professional behavior of nursing staff could be predicted according to 

their ethical intelligence. Moreover, enhancing the knowledge of nurses about ethical intelligence, 

improves ethical aspects in patient care and increases patient satisfaction in health care settings. 

 

Keywords: ethical intelligence, professional behavior, nurses, quality of service 

 

J Mazandaran Univ Med Sci 2020; 30 (185): 86-95 (Persian). 

 
 
 
 
* Corresponding Author: Hamideh Azimi Lolaty - Psychiatry and Behavioral Sciences Research Center, Addiction Institute, 

Mazandaran University of Medical Sciences, Sari, Iran (E-mail: azimihamideh@gmail.com) 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jm

um
s.

m
az

um
s.

ac
.ir

 o
n 

20
26

-0
1-

29
 ]

 

                             1 / 10

https://jmums.mazums.ac.ir/article-1-13709-en.html


 
       
 

 

 ـدرانــازنـــي مـكــــزشــوم پــــلــشـــگاه عــه دانـــلــمج

 (86-11)    5911سال     دادخر    581سي ام    شماره دوره 

 88       5911، خرداد  581ي ام، شماره مجله دانشگاه علوم پزشكي مازندران                                                                                       دوره س              

 پژوهشی

 رابطه هوش اخلاقی با رفتار حرفه ای پرستاران 
 

       1خواجویزهرا 
    2نازنین واعظ زاده

   3سید نورالدین موسوی نسب   
 4حمیده عظیمی لولتی    

 چكیده
 از یپرس ا ر و یپزش   یه  ط هیح در ژهی و به یفرد نیب روابط بهبود در یاخلاق هوشاز  یریگبهره و هدف: سابقه

 غل در در پرس ا را  ش  یاب   رفا  ر حرف ه یاخلاق  ه وشرابط ه  نی یپژوهش ب  هدف تع نیا. است برخوردار ییب لا تیاهم
 .گرفتم زندرا  انج م  یدانشگ ه علوم پزش  یآموزش یه م رسا  یب

دانش گ ه عل وم  یآموزش  یه م رس ا  یش  غل در بپرس ا ر  062همبس اگی  -توصیفیمط لعه  نیا در ها:مواد و روش
 ه داده یبزار گردآورقرار گرفاند. ا یاناخ ب و مورد بررسای تص دفی طبقه یریگبه روش نمونه 7931در س ل  یس ر یپزش 
. ب ود Lennick & Kiel یاخلاق  ه وش و Goze یاحرف ه رفا  ر یه پرسشن مه ،یشن خاتیجمع مشخص ت پرسشن مه ش مل
 .شد اساف ده 71 نسخه SPSSافزار اساف ده از نرم ب  یو اسانب ط یفیتوص آم ر ازه  داده لیو تحل هیتجز جهت

 و (99/779±66/79) بی ب ه ترت یو هوش اخلاق  یانمرات رفا ر حرفه  ریانحراف مع و نی نگیم داد نش   جینا  ها:یافته
 ی( همبس اگP، 609/2=r=227/2) یاحرف ه رفا  ر ب   یاخلاق  ه وش نیب رمنیاسپ یهمبساگ بیضر. بود (16/02±66/767)

 نش   داد. یداریمثبت و معن

 شیاف زا ب   ک ه یط ور ب ه ،ارتب    دارد پرس ا را  یاف هحر رفا رب   یاخلاق هوش داد نش   پژوهشه ی ی فاه استنتاج:
را ب   توج ه ب ه  یپرس ا ر پرس نلای توا  رفا ر حرفهمیرسد ینظر مه بلذا .  بدییم شیافزا زین یاحرفه رفا ر ،یاخلاق هوش

 یه  جنب ه تی ع ر شیاف زا ب ه منج ر ،اخلاقی هوشافزایش دانش پرسا را  در رابطه ب  بینی نمود. ه  پیشهوش اخلاقی آ 
در  م  را یب تیو رض   یخ دم ت مراقبا  تیفیک بهبودموجب  جهیدرناو  یارفا ر حرفه یمراقبت از بیم ر و ارتق  دراخلاقی 

 خواهد شد. یمراکز درم ن
 

 ای، پرسا را ، کیفیت خدم تهوش اخلاقی، رفا ر حرفه واژه های کلیدی:
 

 مقدمه
 ل  ومع در ش د  ایحرف ه گذش اه، س  ل 06 ط ی در
 و اس س ی موضوعی عنوا  به آموزش و در ب لین پزش ی
ای از مف هیم بنی دی در رفا ر حرفه .(7)است مطرح پ یدار
 ق ی ارت هت  دام ت در ج اق .(0)ب شدرسا ری می حرفه پ

توان د زمین ه ارتق  ی کیفی ت ای پرس ا را  میرفا ر حرف ه
خدم ت توسط پرسا را  را فراهم نموده که خ ود س بب 

از طرف ی  (.9)وری مراکز درم نی خواهد شدایش بهرهافز
 تواند منجر به فرسودگیای میدیگر عمل رد ن ک فی حرفه

 

 E-mial:azimihamideh@gmail.com      دیو پژوهش ده اعا یو علوم رفا ر یروانپزش  ق تیمرکز تحقس ری ن  ، ج ده  6کیلومار س ری:  -مولف مسئول: حمیده عظیمی لولتی

 ایرا  س ری، دانشگ ه علوم پزش ی م زندرا ،کمیاه تحقیق ت دانشجویی، دانشجوی ک رشن سی ارشد روانپرسا ری، دانش ده پرسا ری و م م یی نسیبه س ری،  .7
 س ری، ایرا  پزش ی م زندرا ، دانش ده پرسا ری و م م یی نسیبه س ری، دانشگ ه علوم ،گروه کودک   ،اسا دی ر .0
 س ری، ایرا  وه آم ر، دانش ده بهداشت س ری، دانشگ ه علوم پزش ی م زندرا ،گر ،اسا دی ر .9

 س ری، ایرا   م زندرا ، علوم پزش یدانشگ ه   د،یپژوهش ده اعا ی،و علوم رفا ر یروانپزش  ق تیمرکز تحقروانپرسا ری، گروه  ،اسا دی ر .4
  : 73/77/7931ت ریخ تصویب :            01/9/7931ح ت :ت ریخ ارج ع جهت اصلا           06/0/7931ت ریخ دری فت  
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 پرستاران یار حرفه ابا رفت يرابطه هوش اخلاق
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رض یت  ک هششغلی، ک هش ی  از دست داد  انگیزه و 

ده د مط لع ت نش   م ی (.4)پرسا را  در حرفه خود شود

 .(0)ارتب   داردامل وع ای ب  بسی ری ازرفا ر حرفه

همبساگی می  نگین نم ره  –در یک مط لعه توصیفی

ای د ماوس  ط ب  وده و رفا   ر حرف  های در ح  رفا   ر حرف  ه

پرسا را  ب  فرهن   ایمن ی بیم رآن    ارتب    مس اقیم و 

 .(9)داشاه است (P ،6/2 =r >227/2)مثبت 

ای مط لعه دیگری نش   داد می نگین نمره رفا ر حرفه

پرسا را  ش غل از دانشجوی   پرسا ری ب لاتر بوده و ای ن 

ی ک مط لع ه  همچن ین در (.6)دار بوده استتف وت معنی

 ای دانش جوی   پرس ا ریداری بین رفا  ر حرف هتف وت معنی

 .(6)س ل پ یین، س ل ب لا و پرسا را  ش غل  وجود نداشت

ای پرسا را  در در پژوهش دیگری که سطح رفا ر حرفه

ح  د ماوس  ط ب  ه ب   لا ب  ود، ای  ن ام  ر ب    تعه  د و فرهن    

 .(0)داری نداشتس زم نی ارتب   معنی

ت ر در ت فوق ضرورت مط لع  ت ب یشنا یج مط لع 

بسی ری از رفا ره  این زمینه را مطرح می س زد. از طرفی 

 ه ی اخلاقیو عمل رده ی انس   ریشه در اصول و ارزش

. ه وش اخلاق ی ی  ی از (1)ش وددارد و از آ  ماأثر م ی

توان د ا  راوبی ب رای عمل  رد ابع د هوش است که می

ط ور نظ ری ی ک ع م ل ه  فراهم آورد و بهصحیح انس  

 Lennickاز نظ ر  .(1)ش ودکننده رفا ر محسوب میبینیپیش

از:  بعد است ک ه عب رتن د 4هوش اخلاقی دارای  Kielو 

 پ  ذیری، مس  لولیتIntegrity ی پ   راگی و هم   هنگی

(Responsibility)بخشش ، (Forgivenessو دلس وزی ) 

(Compassion). بعد درسا  ری به معن ی هم هنگی بین 

پذیری ب ه معن  ی ب وره  و اعم ل فرد است. بعد مسلولیت

پذیرش اعم  ل و پی م ده ی آ  اس ت. بع د دلس وزی ب ه 

ب ش د. بع د بخش ش ب ه معن  ی معن ی توجه به دیگرا  می

 .(3)درک اش  اب ه ت و بخش  ید  خ  ود و دیگ  را  اس  ت

هوش اخلاقی و نقش آ  در بهبود روابط ب ین ف ردی ب ه 

  حوزه پزش ی و پرسا ری که ب  ویژه در مش غل مرتبط ب

ه   س روک ر دارن د از اهمی ت ب  لایی افراد و زن دگی آ 

ای ش د  . اگرا ه در پروس ه حرف ه(72)برخوردار اس ت

ای و عوام ل تر بر اخلاق حرف هیک حرفه مط لع ت بیش

مرتبط ب   آ  تمرک ز دارد ام   مط لع  ت در زمین ه ه وش 

( ک  م و عن  وا  ی  ک ویژگ  ی درون  ی اف  راداخلاق  ی )ب  ه

ب ش د. نا  یج ی ک مط لع ه در بررس ی س طح محدود م ی

ه  وش اخلاق  ی پرس  ا را  نش     داد ک  ه س  طح ه  وش 

درص د  91/7 دره  ض عی،، درصد آ  71/1اخلاقی در 

 77/4 دردرص د خیل ی خ وب و  97/1 دره  خ وب، آ 

پژوهش ی دیگ ر  .(77)ع  لی ب وده اس تپرس ا را  درصد 

ی عمل  رد م دیر و نش   داد که هوش اخلاقی ب  اثربخش

ای دیگ ر در مط لع ه .(70)رهبر موفق ارتب   زی  دی دارد

هوش اخلاقی پرسا را  در حد ماوسط گ زارش گردی د 

و هوش اخلاقی آن   ب  عواملی نظیر سن، جنسیت، سطح 

 .(79)تحصیلات مرتبط بوده است

 

 ها مواد و روش
 یهمبس اگ -پ ژوهش توص یفیی ک مط لعه ح ضر 

 ه یط لع ه پرس ا را  ش  غل در بیم رس ا  در این م .ب شدمی

آموزشی دانشگ ه علوم پزش  ی م زن درا  در شهرس ا   

 مورد بررسی ق رار گرفان د. معی ره  ی 7931س ری در س ل 

داش ان ح داقل دو :ورود افراد ب ه مط لع ه عب  رت ب ود از

معی رخروج  س ل س بقه ک ر و حداقل مدرک ک رشن سی.

ب ه کک ر  لازم  مه ب ود.نیز ش مل نقص در ت می ل پرسش ن

لازم  یه  از کس ب مجوز پس، ح ضر است که پژوهش

 بیتص وک د اخ لاق ب   ش م ره   ف تیانج م، ب   در یبرا

IR.MAZUMS.REC.1397.1716  ق تیتحق مع ونتاز 

م زن  درا  و پ  س از  یپزش    عل  وم دانش  گ ه یفن   ور و

و ض من  پرس ا را آگ ه ن ه از  یکاب  ن مهتیکسب رض 

نحوه انج م مط لعه، انج م شده است. ض من  اهداف و    یب

در  ش رکتداده ش د ک ه  ن   یبه افراد مورد پژوهش اطم

 اه داف جه ت در آن   یه پ سخبوده و  ی ریمط لعه اخا

 ه  آ  اطلاع ت هیکل و شد خواهد گرفاه ک ر به پژوهش

 .م ند خواهد محرم نه بود ، گمن م اصل حفظ ب 

 ب   مان س ب یاطبق ه یبه روش تص  دف یریگنمونه ابادا

 م رس ا  یب)ش  مل  م رسا  یهر ب درش غل  را پرسا  تیجمع
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 زهرا خواجوی و همکاران     

 81       5911، خرداد  581ي ام، شماره مجله دانشگاه علوم پزشكي مازندران                                                                                       دوره س              

 پژوهشی

 و زه را ف طم ه م رس ا  یب ،ین یخم ام م م رسا  یب زارع،

در  س پسگرفت.  صورت (یس ر شهر یبوعل م رسا  یب

 ب ه طیش رااف راد واج د  یاز اس  م یفهرس ا م رسا  یهر ب

اج د و پرس ا را  س تیل از. ش د مش خص ه بخش کیتف 

 مش خصرا م ورد نظ ر  ی، تع دادبه روش تص  دف طیشرا

ک رده زم   من سب به آن   مراجعه  در پژوهشگر نموده و

و  لی ت مب دو  ن  م  آن   توسط مربوطه یه پرسشن مه و

ه  ب  تعداد کل نمونه .شد یآورجمع هفاه 1از مدت پس 

توجه به اساف ده از مدل رگرسیونی، که به ازای هر ماغیر 

)س ن،  ماغی ر 79ونه لازم است ب   توج ه ب ه تع داد نم 02

ای، جنس یت، وض عیت ت ه ل، س بقه ک ری، رفا  ر حرف ه

سطح تحصیلات، ن وع بخ ش، ش یفت ک  ری، موقعی ت 

ک   ری، وض  عیت اس  اخدامی، آم  وزش ض  من خ  دمت، 

تجرب  ه وق   یع فش   رزا، درک ف  رد از وض  عیت اقاص   دی 

 .(74)نمونه تعیین شد 062خ نواده( برابر 

ش مل پرسش ن مه مشخص  ت ه  گردآوری داده رابزا

ای، )س  ن، س   بقه ک   ری، رفا   ر حرف  ه ش  ن خایجمعیت

جنسیت، وضعیت ت هل، سطح تحص یلات، ن وع بخ ش، 

 ک ری، وضعیت اس اخدامی، آم وزشموقعیتک ری، شیفت

 ض  من خ  دمت، تجرب  ه وق   یع فش   رزا، درک ف  رد از 

ه ی ه  وش و پرسش  ن مه اقاص   دی خ   نواده( وض  عیت

 Lennick and Kiel's Ethicalکی ل خلاق ی لنی ک و ا

Intelligence Questionnaire ای پرس ا را  حرف ه، رفا ر

 بود. s professional behavior),(Goze گوز

 (0226لنی ک و کی ل) پرسشن مه هوش اخلاقی توس ط

س  وال دارد ک  ه وض  عیت  42ای  ن مقی      .(3)ارائ  ه ش  د

زی  ر  گی رد.یه ی ه وش اخلاق ی را ان  دازه م ش یس اگی

-7ش یس  اگی اس  ت و ش   مل:  72ه   ی ای  ن اب  زار مقی    

، ساگوییرا-0ه  و ب وره ، مبانی براصول، ارزش عمل رد

ایس ا دگی ب ه خ  طر )اساق مت وپ فش ری ب رای ح ق  -9

 ایبر یپذیرمس  لولیت -6وف   ی ب ه عه  د،  -4حقیق ت(، 

ه ، اقرار به اش اب ه ت و ش س ت -6شخصی،  تتصمیم 

فع لان ه  -1ولیت برای خ دمت ب ه دیگ را ، قبول مسل -1

)اهمیت داد  خ ود ج وش ب ه  مند بود  به دیگرا علاقه

 توان    یی در بخش   ش اش   اب ه ت خ   ود،  -3دیگ   را (، 

 (.76)ب ش دتوان یی در بخشش اشاب ه ت دیگرا ، می -72

بع  د ه  وش اخلاق  ی ش   مل  4ش یس  اگی ب  ه  72ای  ن 

 پذیریولیتبعد زیر مجموعه(، مسل 4)دارای  درسا  ری

بع د زی ر  0)دارای  بعد زیر مجموعه(، بخشش 9)دارای 

بعد زی ر مجموع ه( تقس یم  7)دارای  مجموعه(، دلسوزی

پ س خ ب ه  ب ش د.س وال می 4ش وند و ه ر ی ک دارای می

( ت   هرگ زصفر )از لی رت  ارزشی 6سوالات در مقی  

امای زبن دی ش ده اس ت. امای  ز ح داقل و  (همیش ه) اه ر

ب شد. پ س از مح س به می 42-022ای زی بین حداکثر، ام

 امای ز، امای ز 722ه  به حداکثر امای زه  به منظور تبدیل آ 

 ضرب شده و امای  ز ک ل 6در  (4-02هر ش یساگی )بین 

ه ی شود. بن براین امای ز گزین هتقسیم می 0( بر 022-42)

ب ش د. س طح می 02و ح داکثر  4پ سخ هر سوال حداقل 

( 32-722ب  ر اس     امای زه    ب  ه )امای   ز ه  وش اخلاق  ی 

 ( و ضعی،12-13(، خوب )12-13، خیلی خوب )ع لی

پ ی یی مقی   ه وش  (.76)شوندارزی بی می تر(و کم 63)

 34/2اخلاق  ی ب    اس  اف ده از ض  ریب آلف   ی کرونب     

روانس نجی ب   اس اف ده از روای ی ص وری و  برآورد ش د.

م ورد ت ئی د ق رار ه ی محاوایی و هم هنگی درونی مولفه

ای دیگر پ ی  یی درون ی ب   ض ریب در مط لعه .(3)گرفت

در  .(76)گزارش گردی د34/2آلف ی کرونب   این مقی   

اخلاق ی ب ه روش  هوش پژوهش ح ضر پ ی یی پرسشن مه

و روش دونیم ه ک رد  نیم ه اول  360/2آلف ی کرونب   

پرسش ن مه رفا  ر  مح س به ش د.399/2و نیمه دوم  390/2

ای ب    تع  دیل پرسش  ن مه ای پرس  ا را :رفا ر حرف  هحرف  ه

و هم   را   Gozeای دانشجوی   پرس ا ری( )رفا ر حرفه

 ه یگویه است و ب   گزین ه 01ارزی بی شد. پرسشن مه دارای 

)همیش  ه، اغل  ب اوق   ت، نظ  ری ن  دارم، گ   هی اوق   ت، 

ش ود. مح س به می 6ت    7اصلا(و امای  زات ب ه ترتی ب از 

ب ش  د وکس  ب نم  رات ب   لاتر می 01-796امای   زات ب  ین

روای ی ای ن  (.71)ت ر م ی ب ش دایدهنده رفا ر حرف هنش  

نف ر  70پرسشن مه ب  روش ایندکس روایی محاوا به ت یید 

از ماخصصین و مدرسین دانشگ ه تربیت مدر  ته را  و 
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دانشگ ه علوم پزش ی مشهد رسید. پ ی یی آ  ب   ض ریب 

در  .(71)د ق رار گرف تم ورد ت یی  16/2آلف ی کرونب    

ای پرس ا را  پژوهش ح ضر پ ی یی پرسشن مه رفا ر حرفه

و روش دونیم ه ک رد   301/2به روش آلف  ی کرونب    

ب رای  مح سبه گردید.309/2و نیمه دوم  164/2نیمه اول 

اف زار آوری ش ده از نرمتجزیه و تحلی ل اطلاع  ت جم ع

SPSS   ه ی آم   ر از ش   خص اس  اف ده ش  د. 71نس  خ

معی  ر ب رای توص ی، وصیفی ش  مل می  نگین و انحرافت

ه ی آم ری اس انب طی ش  مل ه ی پژوهش و آزمو نمونه

والیس، ض  ریب ت  ی مس  اقل، م  ن ویان  ی، کروس    ل

 همبساگی اسپیرمن و رگرسیو  خطی اساف ده شد.
 

 ها افتهی
ه ی مورد بررسی ب ه می نگین سن و س بقه ک ر نمونه

درص  د  6/13ب  ود.36/72±16/6و  96/96±39/1ترتی  ب 

 9/11درص د لیس  نس،  6/39درصد ما هل،  1/12خ نم، 

درص د پرس ا ر  بودن د.  7/39درصد شیفت درگردش و 

 12پرس  ا را  رس  می ب  ود و  درص  د 42ن  وع اس  اخدامی

ه  ی ض من خ دمت را گذران ده بودن د. در دوره درصد

در س طح ماوس طی  درصد 4/62زمینه وضعیت اقاص دی 

درصد وق  یع فش  رزا را تجرب ه ک رده  7/61قرار داشاند. 

 (.7)جدول شم ره  بودند

 نا      یج مط لع     ه نش        داد می      نگین رفا      ر 

و  99/779±66/79 ای و ه وش اخلاق ی ب ه ترتی بحرفه

بود. نا یج ض ریب همبس اگی اس پیرمن  16/02±66/767

ای ب  ه وش اخلاق ی همبس اگی نش   داد بین رفا ر حرفه

(، P ،609/2=r=227/2شت )داری وجود دامثبت و معنی

ای نی ز ترتیب ب  افزایش هوش اخلاقی، رفا ر حرف هبدین

ی بد و ب لع س. علاوه ب ر ای ن نا  یج ض ریب افزایش می

ای ب   ابع  د همبساگی اسپیرمن نش   داد بین رفا  ر حرف ه

مخال، هوش اخلاقی ش مل عمل کرد  مبانی بر اص ول 

، P=227/2) (، راساگوییP، 677/2=r=227/2) و ارزش

449/2=rاساق مت برای ح ق ،) (227/2=P  ،403/2=r ،)

پذیری برای (، مسلولیتP، 406/2=r=227/2) وف ی عهد

(، اق  رار ب  ه P ،961/2=r= 227/2) تص  میم ت شخص  ی

(، قب   ول P ،914/2=r=227/2) ه اش   اب ه ت و ش س   ت

 ،P ،410/2=(r=227/2) مسلولیت برای خدمت به دیگرا 

 ،P، 411/2=(r=227/2) بود  به دیگ را فع لانه علاقمند 

 (P، 471/2=r=227/2) توان یی در بخشش اشاب ه ت خود

 ،P=227/2) و توان   یی در بخش  ش اش  اب ه ت دیگ  را 

961/2=r) داری وجود داشت.همبساگی مثبت و معنی 

 
ه ی جمعیت ش ن خای پرس ا را  ش  غل در ویژگی :1جدول شماره 

 علوم پزش ی م زندرا شی دانشگ ه ه ی آموزبیم رسا  
 

 تعداد )درصد( شن خایه ی جمعیتویژگی

 جنسیت

 مرد

 ز 

 

69 (4/02) 

021 (6/13 ) 

 وضعیت ت هل

 مجرد و فوت همسر 

 ما هل

 

62 (0/73 ) 

072 (1/12 ) 

 سطح تحصیلات

 ک رشن  

 ب لاتر از ک رشن  

 

049 (6/39) 

71 (6/6 ) 

 شیفت

 درگردش

 ث بت

 

001 (9/11) 

99 (1/77) 

 وقعیت شغلیم

 پرسا ر

 سرپرسا ر

 

040 (7/39) 

71 (3/6) 

 نوع اساخدامی

 رسمی

 پیم نی

 قراردادی

 شرکای

 

724 (42) 

43 (1/71) 

44 (3/76 ) 

69 (0/04 ) 

 ه ی ضمن خدمتگذراند  دوره

 خیر

 بله

 

62 (0/73 ) 

072 (1/12) 

 وضعیت اقاص دی

 ضعی،

 ماوسط

 خوب

 

09 (1/1 ) 

761 (4/62 ) 

12 (1/92 ) 

 ربه وق یع فش رزاتج

 بله

 خیر

 

767 (7/61 ) 

723 (3/47 ) 
 

 96/96±39/1 می نگین( ±)انحراف معی ر  سن

 36/72±16/6 می نگین( ±)انحراف معی ر س بقه ک ر

 
ویان  ی نش     داد می   نگین رفا   ر نا   یج آزم  و  من

داری ای در پرس  ا را  ز  و م  رد ب  ه ط  ور معن  یحرف  ه

ن نا    یج آزم   و  (، همچن   یP=279/2) ماف    وت اس   ت

ای ویانی بی نگر آ  است که می نگین رتبه رفا ر حرف همن

داری در سطوح مخال، وضعیت ت ه ل از تف  وت معن ی

(، ام   ب ین ه وش اخلاق ی و P =204/2) برخوردار است
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 زهرا خواجوی و همکاران     

 15       5911، خرداد  581ي ام، شماره مجله دانشگاه علوم پزشكي مازندران                                                                                       دوره س              

 پژوهشی

جنسیت و همچنین بین ه وش اخلاق ی و وض عیت ت ه ل 

داری مش هده نشد. ب ر اس    نا  یج آزم و  ارتب   معنی

، (P = 229/2( ی بین هوش اخلاقی ب  شیفت ک ریویانمن

( و ب ین P = 229/2) ای ب  موقعیت ش غلیبین رفا ر حرفه

( ارتب     P =227/2) ه  وش اخلاق  ی ب    موقعی  ت ش  غلی

 (.0داری وجود داشت )جدول شم ره آم ری معنی
 

 و ه وش اخلاق یای مق یسه می نگین ماغیره ی رفا ر حرفه :2جدول شماره 
ه ی آموزش  ی دانش  گ ه عل  وم پزش   ی  غل در بیم رس  ا  پرس  ا را  ش  

 شن خایبرحسب ماغیره ی جمعیت 7931م زندرا  درشهرسا   س ری درس ل
 

 هوش اخلاقی ایرفا ر حرفه ماغیر مساقل

 سطح معنی داری می نگین ±انحراف معی ر  داری سطح معنی می نگین ±انحراف معی ر 

 جنسیت

 مرد

 ز 

 

26/76±67/721 

19/70±61/774 

 

279/2 

 

02/74±66/14 

221/3±63/16 

 

100/2 

 وضعیت ت هل

مجرد و فوت 

 همسر 

 ما هل

 

11/3±01/771 

97/74±91/770 

 

277/2 

 

60/71±71/769 

46/07±71/767 

 

126/2 

 شیفت ک ری

 درگردش

 ث بت

 

21/79±00/776 

60/79±26/779 

 

070/2 

 

226/76±61/11 

76/3±26/16 

 

229/2 

 موقعیت شغلی

 ا رسرپرس

 پرسا ر

 

11/1±13/707 

16/79±12/770 

 

 

229/2 

 

 

40/6±62/10 

96/72±12/16 

 

 

227/2 

 

 276/2 96/96 ± 39/1 612/2 96/96 ± 39/1 سن 

 229/2 36/72 ±16/6 443/2 36/72 ± 16/6 س بقه ک ر

 

ای و ه وش ب  مق یسه می نگین ماغیره ی رفا ر حرف ه

ن  وع اخلاق  ی در س  طوح ماغیره   ی س  طح تحص  یلات، 

ه ی ضمن خ دمت، وض عیت اساخدامی، گذراند  دوره

داری اقاص دی و تجربه وق یع فش رزا تف وت آم ری معنی

ه  ی مط لع ه نش    داد، علاوه بر ای ن ی فا ه مش هده نشد.

ای ب ر حس ب ه وش مدل رگرسیو ، ب رای رفا  ر حرف ه

 2Rب شد. دار میمعنی >P 227/2اخلاقی از نظر آم ری ب  

 90است، در نایجه م دل ق  در اس ت تقریب    976/2برابر 

)ج دول  ای را تبی ین کن ددرصد از تغییرات رفا ر حرف ه

بر اس   نا یج رگرس یو  اندگ ن ه مش خص  (.9شم ره 

ای فق ط گردید که از بین عوامل م رتبط ب   رفا  ر حرف ه

ای ماغیره ی جنسیت و وضعیت ت هل ب  ماغیر رفا ر حرفه

 داشاند. براس   مدل رگرس یونی، داریارتب   آم ری معنی
2R  بر حسب جنس یت و وض عیت ت ه ل ب ه ترتی ب براب ر

 است، در نایجه جنسیت و وضعیت ت هل 941/2و  994/2

درص د از تغیی  رات  94درص  د و  99ق  در هس  اند تقریب   

 (.4)جدول شم ره  ای را تبیین کندرفا ر حرفه

 

 بحث
ی ب  رفا  ر رابطه هوش اخلاقمط لعه ح ضر ب  هدف تعیین 

ه ی آموزش  ی ای پرس  ا را  ش   غل در بیم رس  ا  حرف  ه

انج  م شهرسا   س  ری  -دانشگ ه علوم پزش ی م زندرا 

 ه ی آموزش یپرسا ر ش غل در بیم رسا   062شد و در آ  

دانش گ ه عل  وم پزش   ی م زن  درا  ب  ه ص  ورت تص   دفی 

نا یج بی نگر آ  بود  .اناخ ب و مورد ارزی بی قرار گرفاند

ه وش اخلاق ی در  درص د( از 42اکثریت پرسا را  ) که

س  طح خ  وب برخ  وردار هس  اند. ب  ین ه  وش اخلاق  ی و 

 ماغیره ی سن، س بقه ک ری، شیفت ک ری و موقعیت ش غلی

 داری وجود داشت، درح لی که بینارتب   آم ری معنی

 
ه ی آموزش ی هوش اخلاقی در پرسا را  ش غل در بیم رسا   ای توسط نمراتتوا  پیشگویی کنندگی واری نس نمرات رفا ر حرفه :3جدول شماره 

 7931را  در شهرسا   س ری در س ل دانشگ ه علوم پزش ی م زند
 

 ماغیر مساقل
Constant 

 )مقدار ث بت رگرسیو (

B 
 )ضریب اسا ندارد نشده رگرسیو (

Beta 

 T )ضریب اسا ندارد شده رگرسیو (
 سطح معنی داری

 و ()آزمو  آم ری مدل رگرسی

2R 

 )ضریب تعیین(

R 

 )ضریب همبساگی پیرسن(

 66/2 976/2 227/2 10/72 66/2 14/2 42/66 هوش اخلاقی

 
 ه یشن خای در پرسا را  ش غل در بیم رسا  ای توسط برخی ماغیره ی جمعیتتوا  پیشگویی کنندگی واری نس نمرات رفا ر حرفه :4جدول شماره 

 7931ا  در شهرسا   س ری در س ل رآموزشی دانشگ ه علوم پزش ی م زند
 

 ماغیر مساقل
Constant 

 )مقدار ث بت رگرسیو (

B 
 )ضریب اسا ندارد نشده رگرسیو (

Beta 

 T )ضریب اسا ندارد شده رگرسیو (
 سطح معنی داری

 )آزمو  آم ری مدل رگرسیو (

2R 

 )ضریب تعیین(

R 

 )ضریب همبساگی پیرسن(

 611/2 994/2 227/2 99/0 773/2 29/4 90/61 جنسیت

 632/2 941/2 227/2 -92/0 -771/2 -76/4  وضعیت ت هل
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هوش اخلاقی و ماغیره ی جنسیت، وضعیت ت ه ل، ن وع 

 ه ی خدمت، وض عیت اقاص  دیاساخدامی، گذراند  دوره

همچنین  خ نواده، تجربه وق یع فش رزا ارتب طی ی فت نشد.

ر ای ددرص  د( از رفا  ر حرف  ه 6/31اکثری ت پرس ا را  )

ای و س  طح خ  وب برخ  وردار بودن  د. ب  ین رفا   ر حرف  ه

 ماغیره ی جنسیت، وضعیت ت هل و موقعیت شغلی ارتب  

داری وجود داشت درح  لی ک ه ب ین رفا  ر معنیآم ری 

ک ری، نوع شیفت ای و ماغیره ی سن، س بقه ک ری،حرفه

 ه ی خ دمت، وض عیت اقاص  دیاساخدامی،گذراند  دوره

 فش رزا ارتب طی ی فت نشد. خ نواده، تجربه وق یع

نا یج مط لعه ح ضر نش   داد که ب ین ه وش اخلاق ی و 

ه ی آموزش ی، ای پرسا را  ش غل در بیم رس ا  رفا ر حرفه

(، P<27/2داری وج ود داش ت)یهمبساگی مثب ت ومعن 

ای نی ز که ب  افزایش هوش اخلاقی، رفا  ر حرف هطوریبه

اخلاقی، رفا ر ی بد و همچنین ب  ک هش هوش افزایش می

 ی بد.ای نیز ک هش میحرفه

 یب  عنوا  بررسای  ت ت کنو  مط لعهمط لع در مرور

انج  م در پرسا را   یاحرفه رفا ر و یاخلاق هوش ارتب  

 تحلیلی ب  ه دف تعی ین -یک پژوهش توصیفی. نشده است

شهر ک ش  ، نش    ه ی هوش اخلاقی پرسا را  بیم رسا  

ح راف معی  ر ه وش اخلاق ی ب ه ترتی ب داد که می نگین و ان

دهنده است. نا یج نش    9و ب لاتر ازحد ماوسط 96/2و 91/9

آ  بود که بین هوش اخلاقی پرسا را  ب ر حس ب جنس یت، 

خ  دمت و وض  عیت اس  اخدامی می  زا  تحص  یلات، س   بقه 

 در مط لع ه ح ض ر نی ز. (73)داری وجود نداشتتف وت معنی

 سطح خوب قرار داش تهوش اخلاقی اکثریت پرسا را  در

 بین هوش اخلاقی و ماغیره ی جنسیت، میزا  تحصیلات،و 

 داری مش هده نشد.می ارتب   معنیو وضعیت اساخدا

ب   عن وا  ابع  د  یمقطع  -یفیمط لع ه توص  کدر ی 

در  ک ه را ی در ش رق ا یدر حرفه پرسا ر یهوش اخلاق

، انج م شد یاسا   خراس   جنوب یآموزش یه م رسا  یب

ج بی نگر آ  بود که می  نگین و انح راف معی  ر ه وش نا ی

است. بین هوش اخلاق ی  66/2و  93/4اخلاقی به ترتیب 

مثب ت  ه ی خ دمت رابط هو ماغیره ی سن و تع داد س  ل

ه ی مط لع   ه ی فا   ه (.1)(P<26/2دار وج   ود دارد)معن   ی

ح ضر ح کی از آ  بود که بین هوش اخلاق ی ب   س ن و 

 داری دارد.ارتب    مثب ت و معن یه ی خدمت تعداد س ل

 ت ر،افراد ب  سن وس بقه ک ری بیش، ک محیط ک ریدر ی

 عمل رد صحیحکنند که نقش سرپرست ی  راهنم  را ایف  می

رع ی ت هدایت و ارش د و منجر به ، و هوش اخلاقی آن  

ای از نا  یج مط لع ه .گ رددک ری میمحیطسی ست کلی 

ارتب   ه وش اخلاق ی  همبساگی ب  عنوا  -نوع توصیفی

ب  کیفیت زندگی ک ری پرسا را  ح  کی از آ  ب ود ک ه 

 -ه ی هوش اخلاقی ب  کیفی ت زن دگی ک  ریبین مولفه

خ   نگی، کیفی  ت زمین  ه ک   ری و کیفی  ت دنی   ی ک   ری 

و ب ین  (P=227/2) داری وج ود داردارتب   مثب ت معن ی

داری هوش اخلاقی ب  کیفیت برن م ه ک  ری رابط ه معن ی

ه نشد. نا  یج رگرس یو  نی ز نش    داد ک ه ه وش مش هد

 خ نگی، -ه ی کیفیت زندگی ک ریتواند مولفهاخلاقی می

بین ی کیفیت زمینه ک ری و کیفیت دنی ی ک  ری را پ یش

بینی مولفه کیفیت برن مه داری در پیشیکند ام  سهم معن

ب    پرس ا ر شودهوش اخلاقی منجر می .(76)ک ری ندارد

پرس ا ری ، منصف نه و بیطرف نه رفا ر کند. دیگرا  ع دلانه

م داری رفا  ر ب   ق نو که ب  برخورداری از هوش اخلاقی 

و پ یش از قا  وت  کندحق دیگرا  را ض یع نمی کند،می

 ه یؤلف ه. پ رداخان ب ه مکندیری میگبدو  تعصب تصمیم

 هوش اخلاقی در سطوح مخال، زندگی فردی و اجام  عی

ست و کیفیت ابع د هوش اخلاق ی ضرورتی ان  رن پذیر ا

تواند به عنوا  س  زه اس س ی و تأثیرگ ذار در تقوی ت می

 .ج معه س لم و اخلاقی مدنظر واقع شود

 -مقطع  ی و ب    روی   رد توص  یفی در ی  ک مط لع  ه

تحلیلی، ب  عن وا  بررس ی ارتب    ب ین ه وش اخلاق ی و 

ه ی جمعی ت ش ن خای پرس ا را  بخ ش مراقب ت ویژگی

تر پرس ا را  در قی بیشلاکه هوش اخشد  ویژه، مش هده

بود. همچن ین ب ین ماغیره  ی درصد(  3/60)حد ماوسط 

 و می زا ( P=224/2)ت لاس طح تحص ی(، P=226/2)جنس 

قی پرسا را  لاب  هوش اخ (P=224/2ر )س ع ت اض فه ک 

ه ی ویژه ارتب   آم  ری معن  داری وج ود بخش مراقبت
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ر و وضعیت ت هل ب  سن، س بقه ک  داشت و بین ماغیره ی

 .(02)داری وج ود نداش تیارتب   آم ری معنهوش اخلاقی 

در مط لعه ح ض ر ه وش اخلاق ی اکثری ت پرس ا را  در 

سطح خوب قرار داشت وبین هوش اخلاقی و س بقه ک ر 

داری وجود داشت، به طوری ک ه ب   ارتب   آم ری معنی

 افزایش س بقه ک ری، هوش اخلاقی نیز افزایش ی فت.

پژوهشی ب  ه دف تعی ین بررس ی ارتب    ه وش  در

اخلاقی و اجام عی ب  نگرش پرسا را  نسبت به آم وزش 

   داد ب ین  ج نش  ی، نا ی     غرب     آکرب یج بیم را  در اسا

 نگرش پرسا را  نسبت به آم وزش بیم  را  ب   ماغی ر ه وش

 درسا  ریه یخرده مقی   (P،440/2=r=227/2)اجام عی

)227/2=P، 664/2=r)، 220/2( بخش  ش=P، 019/2=r)، 

و دلس   وزی  P ،030/2=(r=220/2) پ   ذیریمس   لولیت

(227/2=P، 969/2=rو )  ه  وش اخلاق  ی رابط  ه مثب  ت و

 دار وجود داشت. نا یج ضریب همبساگی اند ماغی ریمعنی

ه  ی مقی  اجام  عی و خ رده  نش   داد که ماغیر ه وش

 بت به آموزشهوش اخلاقی درتبیین ماغیر نگرش پرسا را  نس

نی ز  در مط لعه ح ضر هوش اخلاقی .(07)بیم را  سهیم بودند

ای پرس ا را  نق ش داش ت، ب ه در تبیین ماغیر رفا ر حرفه

ای درصد از واری نس رفا ر حرفه 90که در حدود طوری

 گردد.هوش اخلاقی آن   تبیین می پرسا را  توسط

پژوهش  ی ب    ه  دف تعی  ین ارتب     ه  وش اخلاق  ی 

ه ی پرس ا ری )در   ب  رض یت بیم را  از مراقبتپرسا را

 درم نی دانشگ ه علوم پزش ی همدا (پنج مرکز آموزشی

دهد، ب لا بود  می نگین ه وش ه  نش   میانج م شد. ی فاه

 اخلاقی پرسا را  ح کی ازخوب بود  سطح هوش اخلاق ی

 ه  بود. می نگین رض یامندی بیم را  از مراقب ت پرس ا ریآ 

هنده رض   یت ماوس  ط بیم   را  ب  ود. ب  ین ه  وش دنش    

 داریبیم را  رابطه مثبت و معن ی اخلاقی پرسا را  و رض یت

ح ضر نیز  در مط لعه .(00)(=27/2P< ،16/2r) وجود دارد

 داریای رابطه مثبت و معن یبین هوش اخلاقی و رفا ر حرفه

طور غیر مساقیم مرتبط هتواند بوجود داشت.این ی فاه می

ط ور نظ ری برخ ورداری از هب  وهش ح ض ر ب ش د.ب  پ ژ

ای پرس ا را  م وثر تواند در رفا ر حرفههوش اخلاقی می

توان د رض   یت ای من س  ب میرفا   ر حرف هب ش د و ی ک 

داشاه ب شد. آزمو  این ف ر  نی  ز ب ه  بیم را  را به دنب ل

 س زد.طراحی مط لع ت دیگر در این زمینه را واضح می

ای تعی  ین مق یس  ه رفا   ر حرف  هه  دف ای ب    مط لع  ه

دانش جوی   پرس ا ری و پرس ا را  ش  غل در دانش گ ه عل وم 

ای پزش   ی مش  هد انج   م ش  د. می   نگین نم  ره رفا   ر حرف  ه

دانشجوی   پرسا ری در س  ل اول ورود ب ه ب  لین از مجم وع 

و  721 ±1/70در س  ل آخ ر  و 9/772 ±9/71امای ز  796

ب ود.  723 ±6/70 ا  ب لینیای در پرسا ررفا ر حرفهمی نگین 

داری را ب ین والیس تف  وت آم  ری معن یآزمو  کروس  ل

 پژوهش ی دیگ ر ب   ه دف .(6)(P=0/2سه گروه نش    ن داد)

ای پرسا را  ش غل در ترکیه انج  م ش د تعیین رفا ر حرفه

ای پرسا را  ش  غل که در آ  می نگین نمرات رفا ر حرفه

ای پرس ا رانی ک ه ف هکم بود و می نگین نمرات رفا  ر حر

 .(09)تحصیلات ت میلی داشاند، ب لا بود

ای در مط لع  ه ح ض  ر می   نگین نم  رات رفا   ر حرف  ه

ای و سطح تحصیلات پرسا را  ب لا بوده وبین رفا ر حرفه

داری ی فت نشد. در ارتب   ب   ای ن پرسا را  ارتب   معنی

و نا  یج ارائ  ه آم ره  ی مخال ، ت وا  ب ه ن همسوئی می

 پرس ا را  درکشوره ی مخال،، ایرفا ر حرفهاز ف وت ما

 مورد اساف ده ایرفا ر حرفهنوع بخش موردنظ ر، تعری ، 

ه ی ماف وت مشیدر مط لعه و وجود اسا ندارده  و خ  ط

 .در کشوره ی مخال، اش ره کرد

ای از ن  وع همبس اگی ب    عن وا  ارتب     ب  ین مط لع ه

 ای پرسا را  در ا راوبفرهن  ایمنی بیم ر و رفا ر حرفه

نش    داد ک ه از دی دگ ه پ س خ اجرای ح کمی ت ب  لینی 

ای پرسا را  و فرهن  ایمنی بیم ر رفا ر حرفه ،دهندگ  

در مراک  ز آموزش  ی درم   نی در ش  هر رش  ت در س  طح 

ی پرسا را  و اماوسط قرار دارد. همچنین بین رفا ر حرفه

، P=27/2رد)وجود دادار فرهن  ایمنی بیم ر رابطه معنی

6/2=r)(9). ه ی مط لعه ح ضر نیز ارتب    ماغیره  ی ی فاه

ای را یعن ی ه وش اخلاق ی و رفا  ر حرف ه مط لع ه اصلی

 ش ود ت   پرس ا را کند. هوش اخلاقی سبب م یت ئید می

رفا ر سنجیده و درسای داش اه  وند نف ر ک ،پیش از عمل
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س ت مم ن اای را که د. در نایجه تصمیم ت شا بزدهنب ش

ه وش اخلاق ی . عواقب بدی به دنب ل داشاه ب شد، نگیرند

 ا راد، نکند ت  ما ی به نفس ش وکمک می به پرسا را 

 .خ ودکنارل داش اه ب ش ند رفا  ربر ند نتوامیدانند که می

شود فر  نم ود هنگ  می ک ه ه ی فوق میبراس   ی فاه

را ب  ه عن  وا  بخش  ی از زن  دگی  پرس  ا ر ه  وش اخلاق  ی

این تعهد و پ یبندی در رفا ر گیرد، ر نظر میروزانه اش د

 ط ور نظ ریو به شودای ماجلی میاو به صورت رفا ر حرفه

 اقبت و ایمنی بیم را  خواهد شد.ب عث ارتق ی کیفیت مر

اساف ده از ابزاره  ی خودگزارش دهی در خص و  

توان د مف هیمی نظیر هوش اخلاقی و رفا  ر حرف ه ای می

وهش را تحت ت ثیر قرار دهد و پ سخ واحد ه ی مورد پژ

تواند بر نا یج پژوهش ت ثیر گ ذارد، ک ه ب   لح    لذا می

ابزاره ی موجود این مح دودیت وج ود داش ت. در ای ن 

شود ت  ابزاره یی نظیر اک لیست تهی ه رابطه پیشنه د می

و تدوین شود ت  از طری ق مش  هده و نی ز تهی ه ابزاره  ی 

Diary ای م ورد ی ز رفا  ر حرف هتر، هوش و نطور دقیقهب

ه   ی بررس ی ق  رار گی  رد. در ای  ن مط لع  ه وج  ود تف وت

فردی پرسا را  مم ن است در می زا  ه وش اخلاق ی و 

ای آن   ت ثیر داشاه ب شد، ک ه  م ورد بررس ی رفا ر حرفه

 قرار نگرفت.

شود ارزی بی مداخلات مبان ی ب ر ه وش پیشنه د می

ردی و گروه ی ای را به ص ورت ف اخلاقی و رفا ر حرفه

 در پرسا را  در مط لع ت آینده در نظر داشاه ب شند.
 

 سپاسگزاری
این پژوهش ب  حم یت م لی دانشگ ه عل وم پزش  ی 

و خدم ت بهداشای درم نی م زندرا  انج  م ش د و ط رح 

 تحقیق تی مص وب دانش گ ه عل وم پزش  ی م زن درا  ب   

اس  ت.  IR.MAZUMS.REC.1397.1716 ک  د اخ  لاق

مجری   طرح از مع ون ت محا رم تحقیق  ت و  وسیلهبدین

فن وری دانشگ ه علوم پزش ی م زندرا  تش ر و قدردانی 

دانن  د مرات  ب نم ین د. نویس  ندگ   ای  ن مق ل  ه لازم میمی

ه ی ق  دردانی خ  ود را از زحم   ت م  دیریت بیم رس  ا  

آموزشی شهرسا   س ری و تم می پرسا را  محارمی که 

 نم یند. ی ری نمودند، ابرازدر اجرای این پژوهش م  را 
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