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Abstract 

Background and purpose: The tensions in the emergency department can affect job satisfaction 

and professional values of nurses working in this department which may influence their clinical 

performance. The present study investigated the performance of emergency department nurses during 

cardiopulmonary resuscitation (CPR) and its association with professional value and job satisfaction. 

Materials and methods: This cross-sectional study was conducted in 10 hospitals affiliated to 

Mazandaran University of Medical Sciences in 2020-2021. The study samples were 258 nurses in emergency 

department selected via convenience sampling and quota based on the number of emergency department 

personnel in every hospital. Data were collected using demographic questionnaire, self-performance checklist 

in CPR, The Minnesota Satisfaction Questionnaire (MSQ), and The Nurses Professional Values Scale--

Revised (NPVS-R). Data analysis was carried out in SPSS V22. 

Results: The majority of samples (71.7%) were women and the mean age of participants was 

31.09±4.7 years. The overall mean scores for professional value, job satisfaction, and nurses' self-performance 

in CPR were 100.49±14.7, 56.34±12.7, and 30.84±3.0, respectively. Weak direct correlation coefficients 

were found between nurses' job satisfaction and their performance (r=0.201, P=0.001) and professional values 

(r=0.339, P=0.001), and also between their professional values and performance (r=0.374, P=0.001). 

Conclusion: In this study, direct relationships were found between the performance of emergency 

department nurses in CPR and professional values and job satisfaction. Measures should be taken so that 

nurses get more familiar with different dimensions of nursing professional values and internalize these 

values in a wide range of nursing affairs, thereby having higher job satisfaction and clinical performance. 
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 ـدرانـــازنـــي مـكـــــزشـــوم پـــلــشـــگاه عــه دانـــلــمج

 (68-40)    2042خرداد    سال     222سي و سوم    شماره دوره 

 68       2042، خرداد  222ه علوم پزشكي مازندران                                                                                   دوره سي و سوم، شماره مجله دانشگا              

 پژوهشـی

 

 یویو ر یقلب یایعملکرد پرستاران بخش اورژانس در اح تیوضع 
 یشغل تیو رضا یارزش حرفه ا یرهایو ارتباط آن با متغ مارانیب

 
       1محمودجانلو فاطمه

       2زاده حسام علی

       3زاده موسی محمود

 4پورشفیع ویدا

 چكیده
ای پرستاران این بخش های حرفهتواند رضایت شغلی و ارزشورژانس میهای موجود در بخش اتنش و هدف: سابقه

عملکرد پرستاران بخش  تیوضع پژوهش حاضر با هدف تعیینها اثر بگذارد. بالینی آنعملکرد را تحت تاثیر قرار دهد و بر 
 .انجام شد یشغل تیاو رض یاارزش حرفه یرهایبا متغارتباط آن  بررسی و مارانیب یویو ر یقلب یایاورژانس در اح

 اجارا 0911-0011در ساا   دانشگاه علوم پزشکی مازندرانبیمارستان تابع  01 دراین مطالعه مقطعی  ها:مواد و روش
بندی شده براساس تعداد پرسنل گیری در دسترس و سهمیهپرستار بخش اورژانس با روش نمونه 852 های مطالعه،شد. نمونه

بررسای  لیساتچک، جمعیات شانایتی اطلاعاا  ی مطالعه با ابزارهاای پرسشانامههادادهود. بخش اورژانس هر بیمارستان ب
ای های حرفهارزشو مقیاس  پرسشنامه رضایت شغلی مینه سوتا ،ریوی -عملکرد پرستاران در احیای قلبیدهی یودگزارش

 تجزیه و تحلیل شدند. SPSS22افزار گردآوری و با نرم پرستاری
میاانگین نماره یلای ارزش  ساا  باود. 11/90±7/0زن بودناد. میاانگین سانی ( درصاد 7/70) هاانموناه تربیش ها:یافته

 -یقلبادهی عملکرد پرستاران در احیای و میانگین نمره یودگزارش 90/55±7/08رضایت شغلی ، 01/011±7/00ای حرفه
 هااآن عملکارد باا پرساتاران شاغلی ضاایتبین میانگین نمره ر مستقیم و ضعیفیهمبستگی دست آمد. به 20/91±1/9ی ویر
(810/1=r،110/1=Pرضااایت ،) ایهااای حرفااهبااا ارزش شااغلی(991/1=r، 110/1=Pو ارزش )بااا پرسااتاران ایحرفااه هااای 

 دست آمد.به( r،110/1=P=970/1) هاآن عملکرد
عملکارد پرساتاران بخاش  ای و رضاایت شاغلی باادر این مطالعه ارتباط مستقیمی بین متغیرهای ارزش حرفاه استنتاج:

 ایحرفاه هاایارزش ابعااد باا پرساتاران تاا اتخاذ گاردد تدابیریشود می پیشنهادی یافت شد. ویر -یقلباورژانس در احیای 
وسیعی از امور پرستاری، رضایت شاغلی باارتری یسان ینناد  گستره در هاارزش این سازیدرونی آشنا شده و با پرستاری

 شود.عملکرد بالینی آنان مییه یود منجر به بهبود 
 

 ارزش حرفه ای، رضایت شغلی، عملکرد بالینی، احیاء قلبی ریوی، پرستار اورژانس واژه های کلیدی:
 

 مقدمه
 بااا روز هاار اورژانااس بخااش در شااا ل پرسااتاران

 هایمراقبت باید و دارند سرویار مرگ و زندگی شرایط
 .(0،8)هناادد ارائااه بیماااران باارای را ییفیتاای بااا و ماهرانااه
 از واد اح و اورژانس ایاهوضعیت از یایک یاقلب ایست

 
 E-mail: vidashafi@gmail.com    دانشکده پرستاری و مامایی ساری ، دانشگاه علوم پزشکی مازندران: ساری -پور عیشف دایو مولف مسئول:

 ، دانشگاه علوم پزشکی مازنداران، ساری، ایرانساری نسیبه مامائی و ، دانشکده پرستاریس. یارشناس ارشد پرستاری اورژان0
 ، ساری، ایراندانشگاه علوم پزشکی مازندران، گروه پرستاری، دانشکده پرستاری بهشهر، . استادیار8
 ، ایرانساری، دانشگاه علوم پزشکی مازندران، های  یرواگیرپژوهشکده بیماری، مریز تحقیقا  سرطان دستگاه گوارش، دانشیار. 9
 ، ایرانساری، دانشگاه علوم پزشکی مازندران، گروه پرستاری دایلی و جراحی، دانشکده پرستاری و مامایی ساری، نشیاردا. 0
 : 5/8/0018 تاریخ تصوین :             89/5/0010 تاریخ ارجاع جهت اصلاحا  :            05/5/0010 تاریخ دریافت 
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 یویو ر يقلب یایعملكرد پرستاران بخش اورژانس در اح
 

 2042، خرداد  222ه نشگاه علوم پزشكي مازندران                                                                                 دوره سي و سوم، شمارمجله دا          66

 مرگ نمیزا افزایش موجن یه است مهمی عوامل جمله

 نقاش ریاوی قلبی احیاء .(9،0)شودمی جهان سراسر در میر و

 تکنیاک این نوع مرگ دارد. این از جلوگیری در مهمی

 مصانوعی تنفس سینه وقفسه قلبی ماساژ از استفاده شامل

 و یاون جریاان برقاراری جهت دفیبریلاتور از استفاده و

 دهادمای نشاان مطالعاا  نتایج .(5)باشدمی ایسیژناسیون

 این موفقیت بر احیاء، تیم همکاری و عملکرد ییفیت یه

 در اورژاناس بخاش پرساتاران .(5-2)اسات موثر تکنیک

 هستند؛ ریوی قلبی احیای نیازمند بیماران با مستقیم ارتباط

نگرش و مهار  پرستاران در ایان  دانش، داشتن بنابراین

 عملکارد ایان باا مارتبط عوامال و همچنین بررسی زمینه

 مراقبت پرستاران در عملکرد ییفیت. (1-00)اردد اهمیت

پرسااتاری  در ایحرفااه هااایارزش تاااثیر تحاات بیمااار از

 یرامات نظیر اصولی شامل هااین ارزش .(08،09)باشدمی

 پرساتاران .(00)اسات عدالت دوستی و نوع صداقت، انسانی،

 بهباود و ایحرفاه ارزش مفااهیم نسبت به دقیق آگاهی با

 نمایند. برطرف را بیماران مراقبتی یازهاین توانندمی آن

 در ایحرفااه هااایارزش بهبااود هااایروش از یکاای

 .(05)باشادمی هاآن در شغلی رضایتمندی افزایش پرستاران،

 دربااره فارد یلای نگارش شاغلی ناوع رضایت از منظور

 .(05)گذارداثر می وی یاری بازده بر باشد یهمی شغلش

 ا لان در بیمارسااتان،شا ویژهباه ساالامت بخاش شاا لان

 یاه بار رضاایت نماوده تجرباه را بااریی شاغلی استرس

 بخااش در پرسااتاری .(07)اثاار گااذار اساات هاااشااغلی آن

 یاه اسات هماراه مضاعفی نیاز شغلی استرس با اورژانس

 .(02)تواند نارضایتی شغلی را در پی داشته باشادمی یود

 باتمراق ییفیت و پرستاران بالینی عملکرد بر شغلی رضایت

 یارآماد اجارای جهات رواین از .(01)نیز اثر گذار است

 اسات ضروری بالینی عملکرد بهبود و پرستاری یدما 

 حرفاه ایحرفاه هاایارزش از یاود آگااهی پرستاران تا

 شاغلی رضاایت آن دنباا باه تا دهند افزایش پرستاری را

 رسد پرستاران بخش اورژانسبه نظر می .(81)گردد یسن

 پرفشاار جاو و بینایپیش  یرقابال هاایموقعیت علات باه

 پرستاران به نسبت را تریبیش هایتنش اورژانس، بخش

 و شاغلی رضایت تواندمی تجربه نموده یه هابخش سایر

 .(80)دهد قرار تاثیر تحت را هاآن ایحرفه هایارزش

یصوص هار یاک  در شده انجام مطالعا  وجود با

 ارزش و ینیبااال عملکاارد شااغلی، از متغیرهااای رضااایت

 یااه ایمطالعااه تاااینون ایراناای، پرسااتاران در ایحرفااه

 اجارا دهد، قرار بررسی مورد را مولفه سه این همبستگی

 دنیاا در ایمطالعاه های  در تااینون چنینهم. است نشده

ریاوی  قلبای و احیاای حاین اورژانس عملکرد پرستاران

 هادف باا حاضار مطالعاه رو ایان بررسی نشده اسات. از

 در اورژانااس بخااش پرسااتاران عملکاارد وضااعیت تعیااین

 متغیرهاای باا آن ارتبااط و بیمااران ریاوی و قلبی احیای

 شد. انجام شغلی رضایت و ایحرفه ارزش
 

 مواد و روش ها
 تحلیلااای  مطالعااه حاضااار یاااک مطالعااه توصااایفی

 باااا  0911-0011در ساااا  یااه  اسااات مقطعااای از نااوع

 تاییااااد یمیتاااااه دانشااااگاهی ایااااالا  در پاااااژوهش

(IR.MAZUMS.REC.1400.9018 ) جامعاه دشااجارا .

پرسااتاران شااا ل در اورژانااس پااژوهش شااامل تمااامی 

علااوم پزشااکی  دانشااگاه تحاات پوشااش هااایبیمارسااتان

هااا بااه مطالعااه شااامل معیااار ورود نمونااهبااود. مازناادران 

در  ساابقه یااارمادر  یارشناسای پرساتاری یاا باارتر، 

در بخش  سابقه یار ،سا  حداقل یکبیمارستان به مد  

بیش از سه ماه، ساابقه حضاور و ایاذ اورژانس به مد  

و سابقه اجارای  های احیای قلبی و ریویگواهی یارگاه

 طاو  درحداقل پنج مورد عملیاا  احیاای قلبای ریاوی 

با سابقه ابتلا به هر گونه افراد  (88) سا  سابقه یاری یک

زا در زندگی حوادث استرس ایتلا  روانپزشکی، تجربه

ش ماه اییر و عدم تمایل باه شاریت در مطالعاه از در ش

 مازنادران اساتان شاهر 5 درمطالعه حذف شدند. مطالعاه 

 و گلوگاه و بهشهر نکا، شهر،قائم ساری، شهرهای شامل

 علاوم دانشاگاه باه وابساته درماانی آموزشی مریز 01 در

 شدند، انتخاب دسترس در صور به یه مازندران پزشکی

 گیاری در دساترسبه روش نمونهها مونهچنین ناجرا شد. هم
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 و همکاران فاطمه محمودجانلو     

 64        2042، خرداد  222دوره سي و سوم، شماره                    مجله دانشگاه علوم پزشكي مازندران                                                                              

 پژوهشـی

 

 

 براساس تعداد پرسنل بخشبندی شده صور  سهمیهو به

 اورژانس در هر بیمارستان انتخاب شدند.

( [C/(Zα+Zβ)]32+) نمونه بار اسااس فرماو  حجم

یافته  )براساس r=8/1 ؛ یه در آنمحاسبه شد 852برابر با 

بین  ضرین همبستگیراجع به  مطالعه صفوی و همکاران

 ،(89)(رضاااایت شاااغلی و ییفیااات عملکااارد پرساااتاران

15/1=α  01/1وβ=  در نظر گرفته شد. مقادار عاددیC 

دساات هباا ln[(1+r)/(1-r)]×0.05 80/1 براساااس فرمااو 

پس از ایاذ معرفای ناماه از پرسشگر آموزش دیده  آمد.

هااای مااورد نظاار دانشااگاه بااه دفتاار پرسااتاری بیمارسااتان

نمودن پرسانل پرساتاری  مراجعه نمود و پس از مشخص

 هااآن بارای را تحقیاق اهداف های اورژانس، ابتدابخش

و در صور  داشتن معیارهاای ورود باه مطالعاه،  توضیح

پرسشنامه را در ایتیار پرستار قرار داده و روز بعد نسابت 

نماود. از هاای تکمیال شاده اقادام مایبه ایذ پرسشانامه

یت در ینندگان رضایت یتبی بارای شارتمامی شریت

 مطالعه ایذ گردید.
 

 ها چهار پرسشنامه مجزا بود:آوری دادهابزار جمع
 جنسایت،: شاامل سان، پرسشنامه جمعیات شانایتی

اسااتخدام،  وضااعیت وضااعیت تلهاال، میاازان تحصاایلا ،

یاری، سابقه یادمت و تعاداد مشااریت یا شیفت  نوبت

 باشد.ماهانه فرد در عملیا  احیاء می

 عملکاارددهاای شیااودگزارلیساات بررساای چک

پرساش دو  99 شاامل: ریاوی -پرستاران در احیای قلبای

 عملکرد در حد استاندارد است. به (بلی و ییرای )گزینه

 و صافر نماره یاک  ترتیانباه تار از حاد اساتانداردیمو 

 1-99پرسشاانامه از  یاالگیاارد. محاادوده نمااره یمتعلااق 

اسات.  دهناده عملکارد بهتارنماره باارتر نشاان .باشادمی

حساینی  خه فارسی ایان ابازار بارای اولاین باار توساطنس

طراحاای و روایاای و  0921همکاااران در سااا  ایراناای و 

 .(80)پایایی آن تایید شد

  شاااااغلی میناااااه ساااااوتا رضاااااایت پرسشااااانامه

(Minnesota Satisfaction Questionnaire: MSQ) :

نظاام پردایات  یرده مقیااس 5گویه در قالن  01شامل 

 9) های پیشارفت(، فرصاتگویه 0(، نوع شغل )گویه 9)

( گویه 0(، سبک رهبری )گویه 8) انیاو سازما(، جگویه

هااای پاسااخ اساات. گزینااه (گویااه 9و شاارایط فیزیکاای )

ای لیکار  از طیاک یااملا  براساس مقیااس پانج درجاه

بندی ( و سطح5)امتیاز  تا یاملا  موافقم( 0)امتیاز  مخالفم

 (،01-92)ضاعیکشغلی برحسن امتیازیلی به شار  رضایت 

 .(85،85)باشاد( مای57)باری  ( و بسیاریوب92-57متوسط)

ماورد  در مطالعاه جاوریی و همکاارانایان ابازار  پایایی

 .(87)(18/1ضرین همبستگی تایید قرار گرفت )

 ای پرساتاریهای حرفهارزش مقیاس بازنگری شده
(NPVS-R )Nurses Professional Values Scale-Revised 

(، گویااه 1مراقباات )حیطااه  5 در قالاان مؤلفااه 85شااامل 

ای شادن (، حرفاهگویه 5(، اعتماد )گویه 5گرایی )عمل

هاای پاساخ گزینهباشد. ( میگویه 9( و عدالت )گویه 0)

و محادوده نماره  ای لیکار بر اساس مقیاس پنج درجاه

دهناده آشانایی نمره باارتر نشاان. باشدمی 85 -091یل 

 پایاایی ای اسات.هاای حرفاهتار پرساتاران باا ارزشبیش

پرسشنامه در مطالعه شارعی نیا و همکااران نسخه فارسی 

 .(08)(21/1ضرین آلفای یرونباخ ) تایید شد

تحلیل  و جزیهت SPSS22افزار ی مطالعه با نرمهاداده

انحراف ، میانگینهای شدند. برای توصیک متغیرها از آماره

سااتگی بااین همب ار و درصااد فراوناای و باارای تعیااینمعیاا

 عملکارد باا شاغلیرضایت  یا ایهای حرفهمتغیرهای ارزش

از آزمون  ، با توجه به نرما  بودن این سه متغیر،پرستاران

. محادوده انادازه ضرین همبستگی پیرسون استفاده شاد

)ارتبااط معکاوس و  -0ضرین همبساتگی پیرساون باین 

 باشد.می )ارتباط مستقیم و یامل( 0یامل( تا 

 

 یلاقیملاحظا  ا
از تمااامی شااریت ینناادگان رضااایت یتباای باارای 

 باه پرسشانامه ارائه از شریت در مطالعه ایذ گردید. قبل

 تشاریح آن جزئیا  با مطالعه اهداف پژوهش، هاینمونه

 آناان ایتیاار و هاایننادهشاریت گمناامی بر اصل و شد

این مطالعاه در یمیتاه  .شد مطالعه تلیید در شریت برای

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jm

um
s.

m
az

um
s.

ac
.ir

 o
n 

20
25

-0
7-

08
 ]

 

                               4 / 9

https://jmums.mazums.ac.ir/article-1-18553-fa.html


 یویو ر يقلب یایعملكرد پرستاران بخش اورژانس در اح
 

 2042، خرداد  222ه نشگاه علوم پزشكي مازندران                                                                                 دوره سي و سوم، شمارمجله دا          44

لاااوم پزشاااکی مازنااادارن باااا یاااد ایااالا  دانشاااگاه ع

IR.MAZUMS.REC.1400.9018  ماااورد تائیاااد قااارار

 گرفت.

 

 هایافته
 باا مطالعاه در یننده شریت پرستار 852 مجموع از

یادمت  ساابقه سا  و میانگین 11/90±7/0 سنی میانگین

تر بیش. بودند زن هابیش از دو سوم آن سا ، 1/0±05/7

)جدو   اسی بودندها متاهل و دارای مدر  یارشننمونه

 (.0شماره 
 

 852 یشانایت تیاجمع یهاایژگیو یفراوان عیتوز :1 شماره جدول

 اورژانس یپرستار بخش ها
 

 میانگین ±انحراف معیار دامنه تغییرا  ریمتغ یبند گروه نام متغیر

 01/90±10/5 05-80 سن )سا (

 88/7±08/0 0-05 یدمت )سا ( سا  تعداد

 نس )سا (اورژا در یدمت تعداد سا 
 

 70/9±05/9 )ماه( 00-9

 )درصد( تعداد  

 (9/82)  79 مرد  جنیست  

 زن
 

025 (7/70) 

 (0/77) 011 یارشناسی سطح تحصیلا  

 یارشناس ارشد
 

51  (1/88) 

 (5/89) 50 مجرد وضعیت تاهل

 متاهل
 

017 (0/75) 

 (0/05)  91 ثابت شیفت نوع شیفت 

 (1/20) 801 گردش در شیفت

 

 پرساااتاران ایحرفاااه ارزش نماااره یااال میاااانگین

مراقبات  هایمقیاس یرده و دست آمدهب 7/00±01/011

ترین نماره را باه یاود ترین و یمو اعتماد به ترتین بیش

 شااغلی یلاای رضااایت نمااره ایتصاااص دادنااد. میااانگین

 ترتین به نمره ترینبیش و ترینیم یه بود 7/08±90/55

 شاغل ناوع و پردایات ظاامن هاایمقیاس یرده به مربوط

 شغلی رضایت( درصد 7/58)پرستاران ایثر چنینهم. بود

ضااعیک داشااتند.  شااغلی رضااایت درصااد 9/8متوسااط و 

پرسااتاران  عملکاارد دهااییااودگزارش میااانگین نمااره

 یاه ( باود20/91±10/9قلبی ریاوی) احیای در اورژانس

)جاادو   اسااتبااار در ایان زمینااه  عملکاارد دهناادهنشاان

 (.8شماره 

 

 ،یاحرفاه یهااارزش یهاانمره پرسشنامه کیتوص :2 شماره جدول

 پرستار 852( در CPR)یوری-یقلب یایو عملکرد در اح یشغلتیرضا

 اورژانس یهابخش

 میانگین±انحراف معیار دامنه تغییرا  نام پرسشنامه و یرده مقیاس ها
 *تعدیل شده

 (میانگین±انحراف معیار)

 ارزش های حرفه ای

 5/79±1/9 50/99±10/5 01-05 مراقبت

 5/11±1/9 51/01±00/9 01-85 عملگرایی

 5/12±1/9 18/01±98/9 00-85 اعتماد

 7/11±1/9 58/05±21/8 5-05 ای حرفه

 7/10±1/9 28/00±89/8 5-05 عدالت

  00/011±01/00 51-081 نمره یل

 سوتا نهیم یشغل تیرضا

 12/2±1/8 85/5±51/8 9-00 پردایت نظام

 2/58±1/9 02/00±78/8 0-81 لشغ نوع

 59.1±8.1 21/7±77/8 9-05 پیشرفت هایفرصت

 1/95±1/9 79/5±91/8 8-01 سازمانی جو

 5/15±1/8 28/00±51/8 2-01 رهبری سبک

 7/10±0/9 00/1±85/9 9-05 فیزیکی شرایط

  90/55±70/08 87-21 ینمره یل

  CPR 99-81 19/9±20/91یودگزارش دهی عملکرد پرستاران در 
 

 امتیازی محاسبه گردیده است. 5این تعدیل بر اساس مقیاس لیکر  :  *
 

 هاایبین متغیرهای ارزش همبستگی به مربوط نتایج

 حاین در پرساتاران عملکارد شاغلی و رضاایت ای،حرفه

. اسات شده ارائه 9 جدو  شماره در ریوی -قلبی احیای

 و اورژاناس بخاش پرساتاران شاغلی رضایت نمرا  بین

 وجاود ضعیک شد  با مستقیم همبستگی هاآن لکردعم

 رضاایت نماره واحاد یک افزایش با یهطوریبه داشت؛

 افاازوده پرسااتاران عملکاارد نمااره بااه واحااد 8/1 شااغلی،

 هایارزش و شغلی رضایت نمرا  بین چنینهم. شودمی

یافت شد؛ از  متوسط شد  با مستقیم همبستگی ایحرفه

نماره  ای،حرفاه هاایارزشنماره  افزایش سویی دیگر با

 داشت. افزایش نیز ریوی قلبی احیای در پرستاران عملکرد

 
 ریاساه متغ نیب یهمبستگ نیضرا ریمقاد کیوصت: 3 شماره جدول

 یوری-یقلب یایوعملکرد در اح یشغل تیرضا ،یاحرفه یهاارزش

(CPR در )اورژانس یهاپرستار بخش 852 
 

 ای های حرفهارزش عملکرد پرستاران رضایت شغلی  

 )سطح معنی داری( و( rضرین همبستگی پیرسون) 

 (110/1) + 99/1 (110/1) + 81/1 0 رضایت شغلی

 CPR   81/1 + (110/1) 0 97/1  + (110/1)عملکرد 

 0 (110/1) + 97/1 (110/1) + 99/1 ارزش های حرفه ای 
 

 = همبستگی ضعیک81/1صفر تا مقادیر 

 مبستگی متوسط= ه51/1تا  91/1مقادیر 

 = همبستگی قوی0تا  71/1مقادیر 
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 و همکاران فاطمه محمودجانلو     
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 پژوهشـی

 

 

 بحث
 عملکاارد ایااران در باار اولااین بارای مطالعااه ایان در

 بخااش در بیماااران ریااوی-قلباای احیااای حااین پرسااتاران

 هاایارزش اورژانس و همچنین ارتبااط آن باا متغیرهاای

 شغلی بررسی شد. رضایت و ایحرفه

دهای عملکارد یاودگزارشدر مطالعه حاضر نماره 

ریااوی در سااطح مطلااوب  -رسااتاران در احیااای قلباایپ

دست آمد یاه نشاان دهناده عملکارد بااری پرساتاران هب

باه نظار  ریوی است. -اورژانس در یصوص احیای قلبی

 باا تاربیش مواجهه به توجه با اورژانس پرستارانرسد می

 عملکارد ریاوی، قلبای احیاای باه نیازمند بدحا  بیماران

 نتاایج حاالی یاه در یردناد. شگزار یود از را بارتری

پرساتاران ساایر  عملکارد ماورد در مقطعای مطالعاه یک

 یاه درصاد یمای از داد نشاان احیاا عملیا  در هابخش

-قلبای احیاای عملیا  انجام در زیاد ییلی مهار  هاآن

ای و مارتبط باا شناسایی علل زمینه لذا .(82)داشتند ریوی

ریااوی و پرسااتاران در احیااای قلباای و عملکاارد ضااعیک 

هاایی یاه منجار باه افازایش ایان چنین انجام مدایلاههم

 رسد.نظر میعملکرد شود، ضروری به

باارتر از  ایحرفاه ارزش یل نمره در مطالعه حاضر

همکااران  و دست آمد. در مطالعاه آباادیهحد متوسط ب

( نمره 8102نیا )چنین در مطالعه شارعیو هم (81)(8107)

 ،(08)رتر از حد متوسط گزارش شدای بایل ارزش حرفه

چناین در یه این نتایج به مطالعه حاضر نزدیک است. هم

نماره و  ینبارتر یدارا "مراقبت"مولفه  ودمطالعه حاضر 

 ها را داشت.مولفه نینمره در ب نیترنییپا "عدالت"مولفه 

( 8102نیاا )( و در مطالعه شارعی8107در مطالعه آبادی )

 ای برای حیطههای حرفهبین ابعاد ارزش بارترین نمره در

ترین نمره در حیطاه عملگرایای گازارش مراقبت و پایین

 بعااد در مطالعااه انجااام شااده در تااایوان نیااز .(08،81)شااد

 .(91)داد ایتصااص یاود باه را بارترین میاانگین مراقبت

علت تناقض در نتیجه مطالعه حاضر با تحقیقا  مشاابه را 

هاای برناماه برآیناد و یااراییودن توان به متفااو  بامی

هاای مختلاک دانساات. آماوزش پرساتاری در بیمارسااتان

 از ایلاقای هاایارزش تاثیرپاذیری باه توجاه با چنینهم

 باه توانادمای هامغایر  این اجتماعی، و فرهنگی شرایط

 اجتماعی و آموزشی فرهنگی، هایزمینه در تفاو  دلیل

 .باشد مطالعه مورد جوامع

بر اساس حاضر بیش از نیمی از پرستاران  در مطالعه

شاغلی دارای رضاایت شغلی مینه ساوتاپرسشنامه رضایت

بااا  (8105همکاااران ) و مطالعااه جاالا متوسااط بودنااد. 

ایثریات  یاه اسات داده استفاده از همین پرسشنامه نشان

  .(90)دارند پایین شغلی رضایت پرستاران

عملکرد ای با های حرفهدر مطالعه حاضر بین ارزش

پرستاران نیز همبساتگی معناادار و مساتقیمی یافات شاد. 

 هاایمراقبات ییفیت یه دهندمی نشان مطالعا  گذشته

بیماار  از مراقبت حیطة در پرستاران و عملکرد پرستاری

بارای  باشاد.مای ای در ارتباطحرفه هایارزش با رعایت

( ارتباااط مثباات 8102و همکاااران ) Geyerمثااا  مطالعااه 

ای و عملکاارد بااالینی ی بااین مولفااه ارزش حرفااهمعنااادار

. (98)پرساتاران و رفتارهاای مراقبتای آناان گازارش یارد

ای و رضاایت چنین در مطالعه حاضر بین ارزش حرفههم

شااغلی نیااز همبسااتگی مثباات و معناااداری مشاااهده شااد. 

Haile ( گزارش یردناد یاه 8107و همکاران ) یکای از

 ، افازایشدر پرساتاران ایهای حرفاههای بهبود ارزشروش

. نتاایج مطالعاه (05)باشادها مایدر آن رضایتمندی شغلی

Kantek ( ارتباط مثبات و معنا8107و همکاران )داری ی

ی در پرساتاران و رضاایت شاغلی نشاان هاای بین ارزش

براساس نتاایج ایان مطالعاا  باه منظاور اجارای  .(81)داد

 یارآمد یدما  پرساتاری ضاروری اسات تاا پرساتاران

ای حرفاه پرساتاری هاای حرفاهآگاهی یود را از ارزش

 افزایش دهند.

 انجاام در پرساتاران عملکارد و شاغلی رضاایت بین

 و مستقیم ریوی در مطالعه حاضر همبستگی-قلبی احیای

دسات آماد. ایان یافتاه هام راساتا باا نتاایج هب داریمعنی

 چنینهم. است (89)(8107وهمکاران) زادهنصیری مطالعه

( نشاان داد یاه باین 8108) Montgomeryمطالعاه نتایج 

و میازان رضاایت  CPRعملکرد دانشجویان پرستاری در 
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 Leeدر مطالعاه  .(99)داری وجود داشتآنان ارتباط معنی

 صرف نظر(، پرستاران بخش اورژانس 8102و همکاران )

 انجاام ، نسابت باهCPRانجاام  میزان عملکرد آناان دراز 

CPR (88)داشاتند وانایو پریشانی ر اضطراب. Almalki 

( نیز گازارش نمودناد یاه باین میازان 8108و همکاران )

هاای مندی پرستاران و عملکرد آناان در مراقباترضایت

 .(90)داری وجود داردبهداشت اولیه ارتباط معنی

 تیرضاا نیبا یاه داد نشاان های مطالعه حاضریافته

 ،یویار یقلبا یایاح انجام در پرستاران عملکرد و یشغل

 یاه معناا نیباد دارد، وجاود یداریمعنا و مثبات ارتباط

 طااهیح را یبهتاار عملکاارد بااار یشااغل تیرضااا بااا افااراد

 زاده یرینصا مطالعهنتایج . دهندیم نشان یود از یمراقبت

 جاهینت نیاا .(89)همسو با ایان یافتاه اسات زین همکاران و

 یچگاونگ دربااره یاریناان یآگاه رینظ یموارد از یحای

 یارمند، عملکرد صحت و دقت در بهبود رشان،یا انجام

 یریادگیا یارمناد، و اهاداف و یفعل عملکرد انیم وندیپ

 تاار  یاااهش ت،یریمااد یهاااارزش درباااره یارمناادان

 .(95)بود زهیانگ شیافزا و یارمند یدمت

تاوان باه یاود های ایان پاژوهش مایاز محدودیت

ریاوی -گزارشی بودن پرسشانامه عملکارد احیاای قلبای

های ارزیاابی عملکارد ه یرد. استفاده از سایر روشاشار

تاری را فاراهم نمایاد. پیشانهاد تواناد اطلاعاا  دقیاقمی

ای در مطالعا  آینده، اثارا  متقابال و واساطهگردد می

 هاای آمااریبین سه متغیر اشاره شده از طریق انجام آزماون

 رگرسیون و یا مدلسازی معادر  سایتاری بررسی شود.

 ای، رضایتهای حرفهیه ارزش داد نشان هاین مطالع

 ریوی بیماران -شغلی و عملکرد پرستاران در احیای قلبی

یاه جااییچناین از آنبا هم در ارتباط مستقیم هستند. هم

پرسااتاران  دیاادگاه از ایحرفااه هااایارزش اولویاات او 

باشاد؛ بار های اورژانس مولفه اعتماد مایشا ل در بخش

 در ها راپرستاران، آن برای مناسن اعتمادسازی این اساس

دهاد، می سو  ایهای حرفهارزش صحیح اجرای جهت

 باا پیش از بیش پرستاران یه اتخاذ گردد تدبیری لذا باید

 پرستاری هایمراقبت ایلاقی و ایحرفه هایارزش ابعاد

 گساتره در هااارزش ایان ساازیدرونای باا و شاوند آشنا

 اجارای بهتار ن و باهوسیع، رضایت شغلی باارتری یسا

پرستاری و بهبود عملکرد بالینی از جملاه احیاای  مراقبت

 ریوی بیماران تر ین گردند.-قلبی
 

 سپاسگزاری
نامااه یارشناساای ارشااد ایاان مطالعااه منااتج از پایااان

 باشد. پژوهشگران از تماامی پرساتاران شاریتپرستاری می

ز چنین اهم یننده در مطالعه تشکر و قدردانی می نمایند.

هاای تاابع هاای اورژاناس بیمارساتانپرسنل محترم بخش

هاای دانشگاه علوم پزشکی مازنادران باه یااطر حمایات

 گردد.معنوی آنان سپاسگزاری می
 

 تضاد منافع

ینناد یاه های  تمامی پژوهشگران مطالعه اعلام می

 گونه تعارض منافع در این مطالعه وجود نداشته است.
 

 حمایت مالی
حمایاات مااالی دانشااگاه علااوم ایاان مطالعااه تحاات 

 پزشکی مازنداران انجام  شده است.
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